
超市专用收银台1台起批 新达

产品名称 超市专用收银台1台起批 新达

公司名称 大连兴业装饰材料市场新达货架商行

价格 680.00/台

规格参数 品牌:新达

公司地址 中国 辽宁 大连市西岗区
大连市兴业市场装饰材料市场3号门

联系电话 86-041183706182 13889680692

产品详情

品牌 新达 型号 SY100——3
收银台
作为商场超市所必不可少的配套设施，越来越多的被客户所喜爱。

收银台的优点
一：改观商场超市的形象，提升购物场所的级别。

 二 ：方便顾客，可以把选购物品放在上面，减轻购物的负担。

三 ： 提升商品的流通率。加快顾客的结账时间。避免顾客因耽搁时间长而放弃购物。

部分卖场可能认为,收银台是无关重要的.它们只是客户拿了商品以后过来付钱的地方,根本不需要太重视.
这基本上是对品牌不重视的卖场看法.现在的商场,除了本身的实力以外,品牌效应和定位已经是生存必要
的因素.而偏偏收银台的选购,一方面把品牌的效应尽量提升.收银台的颜色、设计等都美仑美奂，与企业
形象一致；客户进来和离开卖场前都可以有深刻的印象。同时，合理的收银台设计可以加快商品的处理
，降低客户等待的时间，大幅度减少你在收银台前的货架上货品零乱的堆放。这都是那些等得不耐烦的
客户所扔下的。所以，收银台的选购，并不是一件家具那么简单。它们可以大幅度的增加你有利润！

收银台，顾名思义，就是顾客付款的地方，它也仅此但事实上，收银台是可以有更多功能的，因为这里
是顾客在超市店里最后停留的地方，所有购物的顾客都必须集中在此。等待收银期间，顾客有机会产生
冲动式消费，也有时间浏览店内促销信息。所以在屈臣氏、7-11便利店里，收银台被赋予了收银、宣传
、促销、售货等更多的功能。随着对快消品行业学习的深入，业内也已经有企业开始重视这个小小空间
了。从收款台到综合服务台与老店相比，新开的大中型超市里的收银台有了很大的改变。这些收银台划
分为前台和后柜。前台主要收银，边上陈列了口香糖、创可贴、棉棒等小商品，后柜则用来存包、发放
非药品类产品的赠品、放一些贵重商品。据超市面积和功能的需求，并不是所有超市收银台都适合改造



成这样的。“一般是300平米以下，客流量在1000或七八百以下的门店。因为大店的收银工作量比较大，
收银员基本上顾不上做别的，而这类小型店收银任务不是很重，收银员可以有更多的时间兼顾别的工作
。贵重商品也放在这里，则是因为这里是最安全的。”店越小，收银台综合服务的功能可以越强，因为
员工不多，工作划分不用太清晰，所有的工作人员都可以是收银员、理货员、售货员，这样门店的人力
、空间利用率才会更高。现在充分认识到收银台价值的企业并不是很多，在绝大多卖场，收银台利用率
都非常低，有的只是随意在收银台台面上陈列一些小商品，收银台的后墙则多被各种许可证占据了。而
在7-11和屈臣氏，收银台的背后靠墙处则会陈列商品，屈臣氏陈列的是一些贵重、高价值的商品，或者
是在门店销售排在前十位的商品。我们新达货架认为，应该多研究快消品行业门店的收银台，这将对卖
场改进收银台功能起到非常有意义的借鉴作用。商品陈列巧思量收银台怎么设计，陈列什么品类合适，
这也是一个需要经营者用心琢磨的细节。在江苏恒泰大药房新开门店中，收银台与众不同。它纯木制作
，刷上了清爽的白漆，边框是与门店logo响应的绿色和黄色。从外形看，这种收银台更像个吧台，“吧
台”外面陈列的是一层一层容易引起顾客购买欲的商品。收银员站在“吧台”里面，可以收银，也可以
售卖这些商品。恒泰大药房市场总监刘洪岩笑着说，这个“吧台”完全是根据恒泰的需要量身定做的，
而设计的灵感来自于《中国药店》杂志上刊登的国外药店的照片。她觉得这种收银台小而漂亮，更适合
小店，可以陈列更多小商品，激发顾客的消费冲动。关于收银台周围陈列什么样的商品合适的问题，刘
洪岩也一直在观察。在恒泰所有门店的收银台前，统一陈列的商品是润喉类的小包装商品、创可贴。恒
泰引进的创可贴品种特别丰富，各种型号、造型、图案都有，有独立包装的方便装，也有100片装的实惠
装。刘洪岩认为，门店类型不同，收银台前陈列的商品也应该有所区别，比如在日销售额超过3万元的大
店，可以在收银台前陈列避孕套，因为店太大了，如果陈列在店里面，顾客有可能找不到，又不好意思
问。“收银台处陈列的商品单价也不能太高，最好是10元左右或10元以下的，但一定要是品牌产品，独
立包装，顾客看见了随手就拿了”。像超市一样，在收银台边上陈列小食品是不是很受欢迎？对此，刘
洪岩的答案是否定的。恒泰有家门店在大型空调厂边上，这里聚集着大批年轻的打工者，而且周围没有
超市，刘洪岩试着在收银台边上陈列了水和牛肉条等小食品，方便这些年轻顾客，但半年下来，动销率
非常低。刘洪岩认为当地消费者可能不习惯在药店买食品，这次试点后，她在药店是否引进食品的问题
上便更加慎重了。根据门店不同风格和商圈特点，收银台前可以陈列不同的商品。比如时尚靓丽的商业
区店可以陈列小包装的花茶、小面膜，在社区店则可以陈列炖鸡料、养生茶等。根据不同季节特点，收
银台前的商品也要作调整，春天陈列减肥的、抗病毒的小产品，夏天陈列祛暑产品，秋天换上润唇膏系
列产品。收银台是顾客必须和员工面对面交流的地方，这里的服务好坏很容易影响到顾客离店时的最后
心情，所以，对于收银员的服务礼仪要求甚至应该严于其他员工；收银台，也可以是门店发放促销信息
等最新动态的地方。对于这个可以与顾客一对一交流的小小空间，企业的重视度不同，带来的也会是完
全不同的回报。■
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