
电话机器人带来了诸多便利

产品名称 电话机器人带来了诸多便利

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电销机器人的功能强大，有很多人类所不能达到的功能，它们能够自动拨打电话，号码一键导入，自由
控0制，自动拨打电话。由于设计它们的程序员预先已经植入了相关数据，所以，电销机器人能够相对准
确地反映出顾客的需求，对于顾客的要求也能够很快地作出解释和应答。电销机器人好用吗?对于这个问
题的回答人各有异，并不相同，但是，不可否认的就是电销机器人的出现的的确给电话销售行业带来了
诸多便利，人们可以有更多时间去干其他更需要他们的工作。电销机器人在另一方面也提高了工作人员
的热情，因为有的时候，工作人员不得不面对一些蛮横无理的要求和很难缠的客户，这个时候如果过度
地和那些客人打交道会极大的影响到工作人员的工作热情，他们都会觉得烦躁，心情不好。那些***情绪
会降低他们的工作热情和态度，但是当电销机器人则不一样，它们可以承担较大的责任个工作量，这样
一来，同时也就减轻了工作人员的负担

让他们可以少面对一些难缠的客户，***情绪少了，自然而然地，人工电话接线员的工作热情就会提高许
多。那大家说电销机器人好用吗?电销机器人好用吗?还要看是不是可以提高销售的成单率。电销机器人
可以先初步筛选出那些意向比较强烈的客户，然后直接把那些客户的信息反映给员工，这样一来就等于
已经预先排除掉了一批没有意向的客户，节省了人工电话接线员的时间和精力。然后，人工接线员直接
去进行下一步对于那些高效的意向客户进行沟通咨询，这样一来就能明显地提高销售成单率。2018世界
人工智能大会今0天在上海举行，国内的各个人工智能公司的领导都去参加了这次这次盛会，共同探讨人
工智能的未来发展。在这个人工智能发展迅速的时代，我们的生活和工作中也开始渐渐出现智能机器人
的身影，为我们服务甚至为我们工作。其实，在这所有的智能机器人里，智能语音电话机器人的出现
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