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深圳亿博为您解答TS16949标准比ISO9001到底高在哪里？ 概括地说，ISO9001认证对象适合于各行各业的
组织，是对组织（企业）的一个管理进行控制和调整，如对生产厂家，从它的材料采购到后的成品出库
及其售后服务都有一个很完善的文件管控，因而其具有广泛性；TS16949认证属于汽车行业的一个认证，
因而有其针对性。

所之以说，TS16949标准比ISO9001高，其理由如下：

首先体现它的专业（行业）性。开始是美国的3大汽车公司发起的一项管理措施。ISO/TS16949规定了汽
车供应商的质量体系要求，适用于汽车相关产品的设计/开发、生产、安装和服务。

其次，TS 16949是实质是技术规范。它是在国际汽车特别工作组（IATF）以及ISO/TC176、质量管理和质
量保证委员会及其分委员会的代表在以ISO9001：1994版质量体系的基础上结合QS-9000、VDA6.1、EAQF
（法国）94和AVSQ（意大利）95等质量体系的要求制定的。它比一般要求性更严，更具体。

再次，TS16949在内容上比ISO9001有更多的拓展。

1、 业务计划（公司经营计划—分长期和短期）；

2、 明确顾客满意、趋势和知识，基准等；

3、 失效模式和效果分析；

4、 过程能力分析；

5、 生产件批准；

6、 测量系统分析；



7、 供方交付能力的监控；

8、 持续改进；

9、 防错；

10、更关注职业安全和环境要求。

另外，TS16949在ISO9001质量体系要求下，更关注产品成本、在供应链中持续不断的改进、产品质量改
进、生产力改进、成本的降低、强调缺点的预防、SPC的应用、防错措施、 减少变差和浪费、确保存货
周转及库存量、质量成本、非质量的额外成本(待线时间，过多搬运)。某种意义上说，由于TS16949规定
的比ISO9001更有针对性，更像一本技术规范。
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