
电话机器人不会出现任何问题

产品名称 电话机器人不会出现任何问题

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

24小时不间断工作都不会出现任何问题，当然前提是一定要在专业平台选择，才能保证电话机器人系统
使用性能更稳定，保证工作效率的同时可以让连续工作过程更稳定，情绪进度更加标准化，自然就会有
更好的使用效果。为了更好的促进企业电话销售利润，保证电话销售业绩得到***提升和促进，尤其是会
让企业品牌辨识度都能提升，建议要注意选择专业正规平台推出的电话机器人，这样才能保证系统功能
性达到更好优势，但实际应用过程中会有更好的效果，让销售工作得到更好保障。如何让销售部节省50
%成本同时增长20%的业务量？相信这是每个企业主都在思考的事。在自建呼叫中心系统费用和人工座席
成本居高不下的背景下，电话机器人外包备受企业看好和宠爱。电话机器人外包究竟拥有哪些使用优势
让企业如此宠爱呢！电话机器人使用优势：一、电话销售与客0服一站式解决客户资料接入：只需一键，
即可将大量的未知客户资料提交给机器人，无需人工重复操作。机器人学习：可将不同的场景话术提交
给机器人，机器人将读取相关数据，并成为相关领域的销售精英。?机器人筛选：机器人根据不同领域的
销售或客0服话术，与客户互动，从大量的客户资料中，筛选出可能的意向客户并进行分类。意向客户：
销售或客0服人员根据机器人的数据分析以及通话记录进行有效的二次跟进。

电话机器人二、真人语音群呼，更好的销售与客0服体验帮助用户制定标准化服务，同时节省80%以上的
时间并提高6倍以上的效率。一键开启拨打计划真人语音通话体验通话录音即刻查询客户意向筛选分类?
三、机器人***数据分析将数据标签化处理：标签化通话时长、意向度、投诉率等***，方便用户标签进行
搜索查询；系统设定查询条件：系统依靠存储大数据自动生成分析报表。客户资料批量操作：更具行业
、地域等属性批量上传存储，并设置批量导出功能。四、话术场景库——机器人随时切换行业专家可在
话术场景库中自行添加复杂的话术场景，机器人将会根据相应的场景和项目切换成不同的行业专家进行
相应的销售方式或回答。应用场景：房产话术、保险话术、教育话术、金融话术、贷款话术、电商话术
等等。企业使用电话机器人可解放70%的人力，将简单、重复性高的工作交给机器人
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