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艾司博讯：拼多多被投诉盗图商家怎么整改

有的拼多多新手店长为了省事，就去其他店铺盗取图片，不过这种行为一旦被发现就会面临被投诉的情
况。那么拼多多被投诉盗图后应该怎么办呢？下面成都艾司博讯电商小编就为大家带来讲解，一起来看
看。

首先要知道如果被投诉盗图，一定去处理解决，不然就会被平台处罚，对我们的店铺影响很大。我们遇
到这种情况，就要进行下面几个方面的处理：

1、删除或更换产品链接中所有与投诉人商品图片相同的图片。

2、检查产品力存在的所有侵权图片，包括轮播图、详情图、白底图、场景图、 SKU图等。

3、把所有涉及侵权的图片删掉过后提交审核。

做好上述工作后，就要联系投诉方沟通，让对方撤诉，一般情况下对方都是会撤诉的。你可能会问，怎
么知道投诉方的联系方式呢，其实在通知中就会有投诉方的联系方式。在顺利协商后，投诉方需要进入
投诉界面，选择点击撤诉按钮。如果对方已经撤诉，我们的商品还没有恢复，就需要提交咱们的商品进
行审核。

当然，如果我们的图片被盗用，应该如何投诉呢?

1、进入需要投诉产品的页面，点击投诉中心举报产品，投诉图片盗用。

2、点击右上角的“联系客服”，然后点击自助服务、我的服务记录、图片盗用，进行投诉。



3、点击右上角的“联系拼多多客服”，点击心自助服务、投诉维权。我们应该记住保存原始的数据和证
据。

如果咱们的图片被盗用了，一定要去进行投诉，才能保证咱们的权益。我们还是希望商家朋友们都能够
良性竞争，避免图片盗用的情况出现，对自己和大家店铺的发展都是有积极作用的。
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