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大量退货，如何退运进口操作大量退货，不仅影响销售额，也会影响店铺在平台的排名。当遇到大量退
货的时候，卖家应该怎么办呢？小编给大家整理一下小技巧。1、开始阶段：识别恶意退货不是所有的退
货都是卖家的问题，有些买家会故意多买然后恶意退货，如果识别到是恶意退货的话，一定要向平台申
请，维护自己的正当利益。2、沟通阶段：给买家一些小优惠其实有时候人很懒，如果东西不是特别贵重
，自己勉强可以接受的话，是不太愿意去退货的，这时候，如果你再给他一些小礼品或者下次购买的优
惠券，也许买家就不退货了。（当然这是建立在你产品质量没问题的前提下）3、退货阶段：降低成本一
定会有一部分买家会坚持退货，这个时候，就要考虑如果降低退货的成本。可以与当地的一些商家进行
合作，将退货的商品统一寄到当地的地址，等到货物差不多了，再统一打包寄回。4、货物回收：资源整
合被退回的的货物可能会有一些小瑕疵，这个时候，一般有几种处理方式：1、与热销产品捆绑销售，进
行优惠处理；2、重新销售，但是价格要偏低，做成特价商品
；3、可与公益组织合作，将东西捐赠给一些有需要的人。首先要确定到底是退运还是返修 1，如果退运
是指出口的货物因为货物的原因客人不满要求退货，只用退回来。如果是是退运,那么就涉及退税、退关,
外汇的问题。 2，返修是指出口到国外的货物在保修期内由于质量的原因要求退运回来返修然后再发往
国外，如果是返修就非常简单了，无需任何证件，只要您找东方赢途问题会迎刃而解的。保税仓返修货
物需满足以下条件： 1、 新旧货物都可以返修，每个产品要有独立完整的包装。 2、
退运是因产品质量本身问题或是更换包装维修等为目的。 3、
外包装上面必需标明原产国，即非中性包装。 4、维修完的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理
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