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产品名称 宁波职业健康体系认证 宁波ISO三体系认证办理

公司名称 余姚卓博企业管理咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 宁波市余姚城区国贸大厦615-617室

联系电话 0574-22715665 13003769513

产品详情

宁波卓博认证咨询帮助企业建立职业健康安全认证管理体系，对标准第4章的内容摘录如下，具体可以咨
询我们。

4、组织的环境

4.1、理解组织及其环境

4.1.1 公司应确定外部和内部那些与公司的宗旨、目标、战略方向有关、影响质量、环境和职业健康安全
实现预期结果的各种内外部方面的因素，包括受公司影响的或能够影响组织的环境状况。 

4.1.2 公司应对这些内外部因素的相关信息进行监视和评价，必要时，公司应更新这些信息。
在确定这些相关的内部和外部事宜时，公司应考虑以下方面： 

a)可能对公司的目标造成影响的变更和趋势；

b)与相关方的关系，以及相关方的理念、价值观、合规义务；    

c)公司管理、战略优先、内部政策和承诺； 

d)资源的获得和优先供给、技术变更。

4.1.3 公司内部环境：

a) 价值观、文化：一直以质量为本，多年来一贯坚持“发展以市场为本，生存以环保为先”的宗旨，在
用户中享有极高的信誉；“以人为本、与时俱进、不断完善企业服务”是公司不变的理念，积极奉献社
会，回报大众！公司从事手动工具、汽车配件（五金件）、五金配件的生产和服务多年，有着同行业的
的水平和成熟的技术，这些年也积累了一大批高素质的员工，同时愈加完善的管理体系使我公司在同行
业占据地位。  



b) 知识：手动工具、汽车配件（五金件）、五金配件行业协会标准、论坛、从顾客处获得的资料、之前
失败和成功的项目、所获得的经验教训、手动工具、汽车配件（五金件）、五金配件的生产工艺、产品
和服务的改进结果等。

c) 绩效：公司的盈利能力、资产质量、债务风险和经营增长。

4.1.4 公司外部环境：

a) 各类法律法规：《中华人民共和国劳动合同法》、《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和
国固体废物污染环境防治法》、《中华人民共和国计量法》、《中华人民共和国劳动合同法》、《中华
人民共和国职业病防治法》等。

b) 行业现状： 

4.1.5 本公司考虑组织内外部因素管理以指导进行组织内外部因素的识别、评价，以确定重要内外部因素
，以及对内外部因素的定期更新，具体见环境因素识别记录。

4.1.6 本公司考虑组织内外部因素管理以指导进行组织内外部因素的识别、评价，以确定重要内外部因素
，以及对内外部因素的定期更新，具体见危险因素识别记录。

4.2、理解相关方的需求和期望

4.2.1 为避免相关方对公司持续提供符合顾客、环境要求和适用法律法规要求的手动工具、汽车配件（五
金件）、五金配件产品和服务的能力影响或潜在影响，公司应确定： 

a) 与质量、环境及职业健康安全管理体系有关的相关方；

b) 与质量、环境及职业健康安全管理体系有关的相关方的要求和期望；

c) 成为合规义务的需求和期望。

公司应更新以上确定的结果，以便于理解和满足影响顾客要求和顾客满意度的需求和期望。 

4.2.2 公司应考虑以下相关方：   

a) 直接顾客，如购买本公司手动工具、汽车配件（五金件）、五金配件的客户等；

b) 使用者，如食用本公司手动工具、汽车配件（五金件）、五金配件的顾客；    

c) 外部提供方，如提供本公司生产手动工具、汽车配件（五金件）、五金配件的原料圆钢、钢材等的合
作企业等；
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