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产品详情

近几年，异军突起的社交零售似乎成了零售行业解决痛点的“万应锭”，在流量增长、渠道下沉等方面
取得了明显的建树。而在库存这一“老大难”的问题上，也出现了爱库存、好衣库这样紧盯服饰服饰行
业清库存生意的社交电商品牌，它们在资本市场上也是备受青睐。

以爱库存为例，采取的其实就是代购模式，主要针对分销商的，其实与原先的微商代购群体非常相似，
是对原先微商的升级，但在营销术语上举起【S2b2c模式】的大旗一副势必要与之前微商划清界限的态势
。抓住代购流量的价格洼地，通过社交的方式，激发碎片化的移动互联网流量自发的形成网状商业流，
从而达到聚合移动流量的目的，每位代购拥有自己的【私域流量】，能够实现即时、的转化，这也是爱
库存们能够迅速崛起的关键所在。

把原先的微商改头换面做成了改善库存的良方，虽说就目前来看，爱库存表现的却可圈可点，然而从多
个维度看，爱库存还要面临来自多方面的难题。

野蛮生长后的政策肃清：“紧箍咒”下，“小b”规模恐大幅缩水？

事实上，任何行业都会经历野蛮生长到理性成长的过程。

企业“原罪”是制度建设滞后的产物。中国企业改革的“自下而上”特征，决定了制度的变革往往会落
后于企业的实践，使企业家自然养成了“绕道前行”的职业习惯。这也终成为原罪滋生的缘由之一。而
监管的出现和落地往往可以认作是从草莽到规范这两个阶段的分界点。

例如网约车的出现解决了人们打车难的问题，但整个行业迅速发展的同时也带来了很多问题，随后政策
的规定和引导也促使整个行业步入有序理性的竞争阶段；还比如移动互联网时代，自媒体产业实现野蛮
生长，与之相关的许多内容问题、信息问题也逐步放大开来，不久前中央网信办的负责人表示，将加大
对自媒体行业的乱象治理力度，这也宣告了行业野蛮生长时代的结束；自二胎经济开放，早幼教资产成
为了二级市场里炙手可热的项目，教育功利化严重，然而这一切随着《关于学前教育深化改革规范发展
的若干意见》的发布彻底画上了“休止符”。



对于社交电商而言，同样有着自己的“原罪”，混水摸鱼者层出不穷，三无货、假货、A货亦是屡禁不
止，于是乎，政策规范也就成为自然而然的事。

历时五年，经过三次征求意见、四次审议的电子商务法将于2019年1月1日起正式实施。此次立法在电商
经营资质、纳税、处罚标准等方面作出了明确规定，同时也对电子商务平台经营者的责任和义务进行了
界定。

《电商法》要求被定义为电子商务经营者的从业者必须进行正规登记，取得相关经营许可及依法纳税，
而从前处于法治模糊地带的直播代购、微商等实质性电子商务经营者被纳入该法监管范畴。

消息一出，不少业内人士认为这意味着“个人代购时代”即将终结，未来代购市场将只剩企业运营主体
。从另一个维度来看，其小b的数量锐减，直击爱库存们的核心地带，S2b2c模式的商业天花板尽显。

所谓S2b2c模式，早是由阿里巴巴参谋长曾鸣教授提出的，S、b和c三方元素构建了一张协同网络，在这
一过程中S与小b是紧密的合作关系，双方要一起服务于C。S赋能小b的价值点在于为小b提供共同需要的
某些服务，因为小 b 缺乏对这方面的能力。S2b2c模式创新在于S和小b共同服务c，去所有中间环节。小b
服务c离不开S平台提供的种种支持，但是S也需要通过b来服务c。S和众多的小b是紧密的合作关系。

从核心竞争力的角度来看，爱库存的流量裂变、销售速度来源于庞大的小b网络，而小b群体多为宝妈等
闲暇时间较多的家庭主妇，属于兼职经营，现在只有具备营业许可证才能从事以往的兼职活动，试问有
几个会为一份兼职大费周章的办理营业执照？一旦小b的规模实现削减，这也势必将直接影响到现有S2b2
c网络的规模效应，这也是需要爱库存们沉下来仔细思考的问题。

事实上，S2b2c模式实质上是对微商群体的一次收编与重整，让微商更加规范化，制度化，而电商法是对
S2b2c模式的一种法律合规层面的重整，本意都是促进微商的健康发展，从这个意义上讲，两者本质是一
致的。但就像淘宝初的规模化离不开低门槛下的龙蛇混杂，爱库存的如今的规模也离不开各式各样的“
小b”。

那么大浪淘沙过后，一旦小b收缩，爱库存、好衣库们的清库存能力是否还能保持？爱库存的规模到底有
多大？相信不久之后随着政策全面推行我们会看到答案。

优势也是劣势：“去微商化”才是未来？

克里斯滕森著作《创新者的窘境》传达出这样一种态度；一个企业当下建立起来的优势，很可能被自己
或者别人所研发的新技术所打败，不管这个企业如何努力都可能是如此。而这种后浪拍死前浪的故事，
在所有的领域都比比皆是。

只是一味抱守以前的成功经验是远远不够的，因为时间，会把一个人的优势变成劣势，诺基亚如此，黑
莓如此，柯达亦是如此。而如今风头正盛，被称作移动互联网时代“天子骄子”的社交电商也需要认真
对待这一问题。

社交电商模式依托社交流量平台以及熟人网络传播，能有效解决获客成本问题，是电商行业未来重要发
展方向。但社交电商模式从某种程度上讲其实就做对了一件事，那就是迎合了移动
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