
出口货物出现问题，如何办理退运维修?

产品名称 出口货物出现问题，如何办理退运维修?

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山新区深圳出口加工区兰金十一路成城
发工业园A栋601号

联系电话 15818752481 13028866099

产品详情

中国是世界最*出口国，出口货物非常多，由于各种原因，难免出现退货及退运的问题，退回国内维修后
再次复出口，一时无法解决，怎么办？在国外进行维修，价格太昂贵的同时又没有技术人员，怎么办？
出口到国外的货物因产品质量问题需要退运回来返修更换零件后再出到国外，
如何办理货物退运手续呢？

货物退运是否需要交纳进口关税呢？

1.一般贸易征税进口。 这种方案适合全新未使用过退运回来不再出口的产品。
可以按正常一般贸易报关方式进口， 交纳进口关税和增值税。

2.快递进口。 快递进口适合小包裹之类的产品退运。

3.退运到保税区。 适合大批量货物需要退运回来返修后再出到国外的货物。
保税区是境内关外的海关监管区域， 也就是说国外的货物退运到深圳的保税区是免税的，
保税区等同于国外的性质。 可以在保税区仓库进行产品分拣、产品检测、更换零件、维修等，
维修好的货物重新出到国外。

我们讨论下货物退运到保税区的流程：

1.需要提供原出口报关单、维修流程、维修授权委托书。 给到保税区海关备案。

2.备案时间一般两个工作日。 备案通过后货物即可以报关进入保税区仓库（免税）。

3.安排技术人员到保税区仓库进行产品检测、维修、更换包装等。 维修好的货物重新发到国外。

需要注意问题，退运到保税区维修的货物跟后续从保税区出去的货物数量、品牌、型号这些都是不可以
改变的。



简要流程：

A、客户提供装箱明细至我司，我司可提供提单收货人，海外货物直接办理海运或空运至香港、我司派
车提货存入我司保税仓库内；

B、工厂方面按照加工所需物件准备好零件和加工工具，选派相关技术人员或加工人员至保税区仓库；

C、相关人员按照加工或是检测流程，在一定期限内维修好货物后，重新打包装，发至香港或口岸，直
接发往目的地终端客户处；

D、加工完成以后剩余废料退回至香港处理。

保税区仓库返修货物需满足以下条件：

1、新旧货物都可以返修，每个产品要有独立完整的包装。

2、退运是因产品质量本身问题或是更换包装维修等为目的。

3、外包装上面必需标明原产国，即非中性包装。

4、维修完的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理。
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