
售后服务认证对企业的意义

产品名称 售后服务认证对企业的意义

公司名称 国瑞中安集团-CRO服务商

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市光明区光源五路宝新科技园一期2#一层

联系电话 13148813770 13148813770

产品详情

服务认证对企业的意义

1.服务认证是由国 家认监委批准的具有专业能力的第三方认证机构实施认证的结果，所以服务认证证书
具有一定的权威性，获得服务认证证书的企业，能证明其在全国全行业范围内的服务领 先性。

2.通过服务认证体系的建立、实施、评价过程，可以增强企业人员的服务意识能动性，整体提升企业的
服务质量水平，以达到蕞终增强顾客忠诚度、满意度，以实现企业经济效益的提升。

3.服务认证证书可以作为大型企业事业单位招投标、政府采购等方面的采信证明资质，让企业在竞争中
抢占先机。

4.获证客户可以利用服务认证证书进行宣传，消除顾客的后顾之忧，让顾客买的放心，用的安心，通过
服务认证传递信任。
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