
电销机器人替代人工销售工作

产品名称 电销机器人替代人工销售工作

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

机器就会出现故障，如果机器人反应不灵敏怎么办？为的AI智能机器人外呼系统录入的话术是需要不断
进行改革和优化的。就和小孩子牙牙学语一样，需要经过不断的学习和锻炼，要有流利的话术，就要总
结出一套合理而流利的话术来面对客户的问题。每一个客户的提问都不一样，所以智能机器人也需要不
断的学习才能更好的与客户进行沟通，这就需要话术不断的更新和改进。但机器人的一点好处就是，机
器人不会忘记话术内容，只要掌握了技巧，就会一直进行使用。电销行业火爆，目前需要电话营销的公
司和行业也是数不胜数，电话机器人行业也存在很大的竞争压力，电话机器人行业兴起以来，各色各样
的电话机器人公司出现，导致市场上的定价多有不同，相比之下不同的产品价格也千差万别。产品价格
多与产品功能和技术实力相关，那么电话机器人到底什么价格比较合理呢。行业背景：自电话机器人行
业从2017年8月份以后开始有厂商在市场上销售相关产品

截止到2018年春节前，市场上的电话机器人厂商（直接有研发能力的）不超过5家。例如：妙语电话机器
人就是其中一家目前电销机器人什么价格比较合理？电话营销机器人是一款专为销售行业而生的人工智
能产品，模仿销售精英跟客户交流沟通，真人语音，能回复客户问题；例如客户问你们公司在哪里，你
叫什么，都能像人工坐席一样自然回答客户，让客户觉得是真人销售员与之互动，而不是机器人，这样
就是一个成功的电话营销机器人，在沟通中能帮助销售按不同标准筛选意向户。电话机器人价格与业务
需求和拿货数量息息相关，众所周知价值决定价格，那么对于不同业务需求，产品定价会有区别。以妙
语电话营销机器人为例，分别为低中高端客户提供不同版本（普及版、专业版、企业版）服务，满足不
同层次客户需要。市场上醉初的产品定价在1.2——1.5万之间，按年出售。经过一年的技术沉淀，电话机
器人技术也越来越成熟，市场均价在6000元左右。与此同时妙语电话机器人首0次开创按月和按季度付款
。目前电销机器人什么价格比较合理？
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