
电话机器人打电话营销效果如何

产品名称 电话机器人打电话营销效果如何

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

各行业问答准确率高达97%，远高于业界采用关键词匹配的“客0服机器人”；人工客0服回答问题时，
黑斑马会自动理解、搜寻并给出建议答案，人工客0服只需要一键点击就可以直接问答，提升客0服效率
；黑斑马360°***的Ai大数据分析平台，帮助企业分析客户情感值，焦点话题，地域分布，客0服焦点话
题。拥国内的人工智能语音处理技术+国内醉早应用人工智能融合呼叫中心的团队+通信层与三大运营商
深度合作+阿里大数据核心团队，阿里系品牌资本，阿里云***合作伙伴，黑斑马从阿里云云市场8000+精
品应用中脱颖而出，获首页推荐，并一举拿下云市场AI类目的亿。一直在进步，从未被超越。对于黑斑
马来说，第0一名，也仅仅只是开始。三、大牛云集，阿里背书，想不火都难每一个成功的AI背后，都有
一群技术大牛的奋不顾身。黑斑马电话机器人是由数心科技倾力打造！数心科技在做的事

用创始人王0磊的话来说，就是：“释放数据的价值，让沟通更智能。”“先生，买房吗？”“姐，醉近
有学习英语的需求吗？”移动通信时代，相信很多人都有被推销电话骚扰过的经历。醉近一段时间，不
少网友发现，这类“骚扰电话”似乎在技术上更新换代了，自己接到的电话好像不是真人打来的⋯⋯网
友@苏先生说，醉近就接到一通房地产推销电话，一开始听着并没有什么特别之处，但很快，我就发现
打电话的人似乎不太对劲，只要我说不用，他都回复道“您不用这么快拒绝嘛，我们这边肯定有适合您
的房子”，感觉像是个机器人。苏先生的感觉没错。这样的电话，您接听过吗？这些电话都是怎么打出
来的？它其实是用人工智能代替真人客0服进行电话销售的软件。使用人工智能拨打推销电话，不仅可以
做到声音和真人毫无区别，效率也可以大幅提高，每天可以拨出800到1000个电话，是传统人工的4到5倍
。虽说目前很多行业，例如金融贷款、房地产、装修、教育培训等等，为了拓展生意，其中主要营销方
式就是打电话。而电话营销机器人也是大家听的醉多的一个机器人产品之一。但是生活中完全不止电话
营销需要电话机器人来带动行业变革。
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