
电销机器人让电话营销变得更加简单

产品名称 电销机器人让电话营销变得更加简单

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

小编就为大家介绍一下。智能电话机器人在电销行业混得可谓是”风生水起“，对于传统的电销人员来
说，算得上是个极大的挑战了，很多

电销人员都开始担心既然电话机器人有着这么多的优点，会不会和电销人员抢饭碗呢？会不会有一0天完
全取代人工呢？其实以小编来看有

危机感是很好的，但没有必要太过于担心，人工智能并不会完全代替人工，研发智能电话机器人只是为
了能够帮助人们解决问题，为人们提

供更好的服务。关于使用电话机器人，可能还会有人会有疑问，那么亮剑通信的小编就为大家介绍一下
，智能电话机器人到底有哪些优点？

可以为电销人员解决哪些问题？一、智能电话机器人是如何工作的智能电话机器人是基于云端工作的，
只需要准备电脑，登陆后台创建后台

任务即可。不需要布置新的办公场地，也不会影响到电销人员的工作。二、智能电话机器人的效率怎么
样智能电话机器人采用的是专业的呼

叫中心以及CRM客情管理系统进行无缝对接，可以24小时无间断的工作，效率是手工的100倍；机器人的
回复速度可达400m/s；平均响应时间

为800m/s,可以自动拨打自动应答，省时省事又省力，相比人工效率提高10倍以上。三、机器人会不会取
代人工智能电话机器人的出现并不

会完全取代人类，机器人每天代替人类去做那些大量且重复的工作，也就是替人工筛选出意向客户，至
于以后意向客户的跟进工作依然要靠



人工来完成。人工与人工智能相互配合互相工作实现工作效率的提高和公司业绩的大幅度增长。电话销
售在企业中一直充满了问题和痛点，

而智能电话机器人完全是针对这些问题和痛点进行研发，所以智能电话机器人的出现，是提升企业竞争
力的醉好选择。云智能语音机器人能

做什么？大数据获取***：通过大数据筛选意向客户种类，帮助企业解决客源问题。大量高频率外呼：系
统本身每天可以不间断自动拨

打800-1000次电话，是正常人工拨打的6-8倍的效率；
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