
公布增值电信业务许可证ICP上海地区流程图

产品名称 公布增值电信业务许可证ICP上海地区流程图

公司名称 上海欣度财务咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 上海市浦东新区陆家嘴商城路738号胜康廖氏大
厦2509室

联系电话 021-50862528 18201850134

产品详情

（五）电信主管部门要求的其他材料有哪些？

1.申请国内呼叫中心需提供以下材料(均需材料需加盖公司公章，并扫描上传)：

（1）开展呼叫中心业务人员情况证明。

（2）呼叫中心坐席情况图片及说明。

（3）呼叫系统情况图片及说明。

（4）呼叫中心办公场地（含办公场地设施图片、租房合同或房产证明）等。

（5）六个月内开展业务承诺书(若六个月内未开展业务呼叫中心资质将被收回)。

（6）申请呼叫中心业务情况发展报告（行业及主要客户，未来发展计划）等。

(7) 不拨打骚扰电承诺书。

2.上传开展增值电信业务网站的截图（需包含网站首页的内容、截图时间、域名信息）。

3.有下列情形之一的，应提交《守法经营特定电信业务承诺书》，所有承诺书，应勾选“承诺”，加盖
公司公章，且有法定代表人在线签字，且含有签署日期。

（1）本次申请中包含固定网国内数据传送业务；

（2）本次申请中包含国内多方通信业务和国内呼叫中心业务；

（3）本次申请的业务种类大于等于4个业务；



（4）公司名称中带有“交易所、交易中心、支付、借贷（以及P2P谐音）、众筹、基金、保险、信托、
证券、金融、约车”等关键字，或线下传统行业的申请者（如：药厂、旅行社、驾校、人力资源、燃气
、牧业、房地产、家政、保洁、线下连锁店等）。

4.申请者存在违法不良信息记录，受到电信主管部门行政处罚或行政处理未满三年的，应提交《守法诚
信经营特别承诺书》。

5.申请IDC、CDN、ISP业务的（含变更增项），应提交《互联网网络接入服务特别承诺书》的情形。

6.抽测发现申请者网络负面舆情，或申请者网站刊登涉嫌违法违规经营信息的，可暂缓审批或要求申请
者澄清说明，包括：（1）对舆情反映问题的澄清说明及相关整改情况报告。（2）关于不会发生已澄清
问题的承诺书。（3）与所澄清问题相关的证明材料，如证照、批文等。

7.遇有其他特殊情况，可要求申请者在此上传相关证据、说明、承诺等。

（六）社保证明要求

1.社保证明应为本次许可提交时一个月以内开具的，近一个月的社保证明。

2.社保缴纳主体应为申请者本身。

3.社保证明需包含以下要素：公司名称、人员姓名、身份证号、缴纳社保期限、社保部门公章等。社保
证明要求人员许可负责人、客负责人、网安负责人的社保证明。

4.社保应由申请者为员工所缴纳，也可以一百%为其分公司缴纳，但不能通过母公司、
子公司、兄弟公司或劳务派遣公司、人力资源外包等公司缴纳。

（七）关于前置审批文件有哪些要求？

1.电子数据交换业务需提交符合EDI国际报文标准文件。

2.含网络借贷信息中介类的互联网业务的需提交网络借贷信息中介类的互联网业务备案登记文件。依据
《关于促进互联网健康发展的指导意见》（银发〔2015〕221号）
须取得金融监管局、银监会的审批文件或者许可证。

3.网约车平台公司需提供《网络预约出租汽车经营许可证》

4.需专项审批的，需提交相关行业主管部门的批准。新闻类《互联网新闻信息服务许可证》、出版类《
网络出版服务许可证》、药品和医疗器械类《互联网药品信息服务资格证》《医疗器械经营许可证》、
文化类《网络文化经营许可证》、视听节目类《信息网络传播视听节目许可证》。

5. 信息搜索查询服务、信息社区服务、信息即时交互服务的，均需专项审批的项目“新闻”，并应已取
得网信部门颁发的互联网新闻信息服务许可（有效期内的）。

（八）网络信息安全保障措施及人员资质有哪些要求

1：网络与信息安全管理组织机构设置及工作职责
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