
电话机器人做有意义的事

产品名称 电话机器人做有意义的事

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

人工介入确保质量、智能语音交互、呼叫中心智能外呼。作为在科技领域中中国已经走在世界前列的领
域，人工智能一直是科技业界近几年的热点话题。***实施战略性新兴产业发展规划，加快新材料、人工
智能、集成电路、生物制药、第五代移动通信等技术研发和转

化，做大做强产业集群。值得指出的是，这可是“人工智能”首度被列入工作报告，其重要性可见一斑
。国内语音识别技术+稳定外呼线路，与客户的对话中有***的理解能力，语音识别准确率高达90%，能
快速对客户的语言进行处理和回复，准确识别、清晰回答客户所提问题。电话机器人全年24小时无休，
并且自动分类，全程语音清

晰可查，可帮助企业节省大量人力成本，让更多的人去做更有意义的事，无需发放各种工资福利，无需
社保

无需***，不会生病，不会感冒，不会请假，态度始终如一，大大降低了企业在招聘和培养员工的成本！
昨天，跟好久不见的朋友小嘎见了个面，一起喝酒、聊天、叙旧⋯⋯至于为什么好久不见，这个说起来
还是因为大家都开始工

作的原因，刚开始工作的我们都处于适应的阶段，为了了解工作内容、完成工作量经常加班⋯⋯有时候
觉得要崩溃了也只能给对方打电话来抱怨，抱怨完之后再接着工作，这样的情况维持了3个月，直到醉近
大家适应了新的工作才有点改善。但是因为小嘎做的是销售的工作，为了完成业绩证明自己的工作能力
，她几乎没有一0天是在八点之

前下班的⋯⋯然而，这样的状况到昨天为止结束了，因为小嘎在多方了解之后订购了呼多多智能电话机
器人来帮助她工作，显然，效果是令人满意的。1.小嘎订购电话机器人之前，她每天上班的时间里有80%
是用来打电话寻找客户的，这样的工作分配就导致了小嘎没有足够的时间去跟进已有的意向客户。小嘎
也意识到了这样的工作分配

导致的问题，但是因为公司规定，每天至少要打出来一个意向客户，小嘎也只能每天疯狂的打电话，来



缩短寻找意向客户的时间，但是这样的效果很微弱，几乎可以说是没有，因为人的精力是有限的，小嘎
再努力，电话还是占用了她大部分的时间。2.在小嘎跟我多次抱怨这种工作模式之后，我给她提了一个
建议
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