
商场氛围装饰-商场公共空间美化设计-山东美陈公司

产品名称 商场氛围装饰-商场公共空间美化设计-
山东美陈公司

公司名称 济南大将文化传媒有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 山东省济南市历下区解放路

联系电话 0531-88939681 18615567566

产品详情

                                             
                          商场氛围装饰-商场公共空间美化设计-
山东美陈公司

购物空间公共空间的设计，

承载社交力是关键！

 

新一代消费者他们的喜好和价值观逐渐对商业产生极其显著的影响，购物中心存在的意义和发展趋势，
从满足购物需求之外开始承担着社交娱乐好去处的角色。因此一个好的商业空间，不仅仅为人们提供了
一处休闲的场所，更是在用空间创造连接彼此的纽带。

公共空间的形成及类型

中庭开放空间的形态创造中庭（Atrium）见于古罗马时代，由建筑物围起一个院子，有时也采用柱廊式
墙体围合，作为公共活动空间使用。到十九世纪，随着建筑技术的发展，特别是钢铁和玻璃材料的使用
，使人们在露天的中庭加上有玻璃的顶盖，成为室内公共空间。

中庭空间是商业建筑空间形象的一个精彩高潮，也是创造别致的商业气氛的重要场所。在这里，空间艺
术的创造使中庭形成整个商业建筑独特而别具风格的景观中心。中庭作为建筑物体内部带有玻璃顶盖的
多层内院，多设置垂直交通工具而成为整个建筑的交通枢纽空间。不同方向的人流在这里交汇，集散。
同时，这里也是人们憩息，观赏和交往行为的场所，使中庭形成一个多元化的活动空间。这种新的内部
空间形态反映了现代建筑中室内室外化，室外室内化的倾向。因而中庭不同于一般的室内空间，在尺度
、形状、内容等方面也完全改变了传统的室内空间观念。

人类为了交易和社交，自古就不断追求社会生活的公共空间，商业市集，商业广场，商业步行街，等等



，都是购物中心公共空间的雏形。它来源于社会分工后对商品交换的原始需求，因此购物中心的公共空
间是承载经济活动的一个重要流通环节，一切由此发展而来的功能和属性都是为此服务的。具体来说，
在这里包含消费者、商业文化、社会交往、建筑设计、信息系统设计等等元素共同构成了购物中心的公
共空间。

购物中心公共空间按类型可分为服务空间、交通空间、景观空间，其中又可按形式和功能划分，如下表
所示：

创意的空间是商业文化以及空间多元趋势，商业建筑的中庭是商业建筑关注公共性、舒适性和文化品位
的体现。随着商业环境的发展成熟，单一的购物空间也在发生着变化，越便宜越好的时代过去了，商业
设施的魅力在于娱乐性，多种选择，空间舒适。包括吃喝玩乐的所有内容。因此，商业广告、餐饮娱乐
展示，演艺等多种商业形式也加入进来，愈来愈密切地与购物融合在一起，形成老少皆宜的城市文化，
在这个进程的发展中，呈现出几种趋向：

1.餐饮化；

2.娱乐化；

3.展示演艺；展示演艺的加入在中庭内设时装表演在购物中心已经非常普遍，这种表演使营销形象变得
引人入胜，这种免费的演艺形式是消费者不花钱就能享受到的娱乐；

4.社区中心化；大都市购物中心的开放空间逐渐担负起社会活动交往中心的作用。

商业环境的内部开放空间是商业建筑设计中至关重要的焦点，是空间乐章中的华彩高潮，它是整个城市
休闲生活的重要背景。公共开放空间的设计是工业文明，城市商业，文化特色和空间序列多个领域的综
合，空间设计被并入商业和文明这两大复杂系统使设计师的工作成为创造空间感受和提高生活质量的富
于社会责任感的高尚职业。

挖掘公共空间价值

对购物中心公共空间的设计，需要平衡公共空间功能性、美学、运营效率，除了营造一种人们习以为常
的空间氛围，而更应创造一种基于新兴生活方式衍生出的人们渴望的具有文化内涵的环境。

在功能与形式的平衡上这种大型商业地产项目是城市的重点项目，除了满足城市的购物，餐饮需求外，
也需要考虑城市建设的景观要求理性的思考使功能与形式达到合理的平衡。在人性化的理念下（室外，
室内）聚集于一个规整的空间中，也许这时，空间的无向性正可以符合人们的购物心理。总体规划关系
购物中心成败，没有认真规划论证的购物中心大都缺乏特色与核心竞争力，具体表现是开业后缺少顾客
人流，商户无法赢利，走向关闭。

公共空间活动应该是体验感的传感场，在商业内容、品牌重合度高的市场环境下，商业公共空间完全做
出与别人完全不同，实际就是抓到一个氧的元素，化学上的氧和任何东西在一起都会变化成新的东西，
商业的公共空间也应该具备这样的特性，这样才可以给商场带来丰富的可变空间。另外，公共空间是项
目定位和品牌核心的立表。好的公共空间应该实现包容性、景观性、休闲性、引流性和实用性五特点的
融合。

通过对基础心理、生理需要的满足、景观性带来的视觉愉悦、舒适性可平衡需求与商业体形象来调整购
物节奏和心情，更是凭借空间和场景来满足综合社交娱乐需求，因此，在某种程度上来说购物中心承载
了人们对社交的功能需求，购物中心就是一座城市的社交中心，点就是提供社交空间，第二点则是基于
对社群的研究，而推动消费力，从而提升业绩。



1、挖掘空间服务力

空间服务的意义在于除了做好物理空间建设和物业管理外，更以中间层的运营服务提供内容，以此激发
空间的活力，为城市发展提供更多线下空间，更多场景服务，让建筑空间活起来，从而形成一个具有全
生命周期的生态链条。

好的公共空间也能为购物中心赚取好的利润价值，不做活动时，它可以是一个交通导流的建筑节点；做
活动时，它拥有“百变”的可塑性。多元空间的打造，需要注意几点：合理的功能空间组合、私密性及
公共性以及根据消费活动特征来调整空间界面各要素

在对交往空间界面进行设计时，应当通过分析空间内消费者活动的特征以及与当地地域特色的融合，并
配合空间尺度的设计，调整界面的形状、材质、透明度、色彩等要素，来实现交往空间的丰富性和多样
性，使城市商业综合体永葆活力。

2、创意空间，要允许创意发生

创意空间并不局限于建筑的范畴，除了建筑本身有创意之外，更重要的是，在未来的运用上，它是否允
许多种“创意”的发生。更直接一点——很多集中商业在建设完之后，是一个固定空间，怎么让它在一
个固定的框架内不停地变化？在明年、后年，甚至今天、明天都给人不一样的感觉?对此，有四点值得注
意： 

（1）高超的包容性，这个空间的形式和容量足够发挥不同的主题创意；

（2）室内有舒服怡人的阳光，由于购物中心大都封闭，阳光能产生户外、公共、自由的感觉；

（3）立体层次性，楼层之间要实现立体相融的互动；

（4）参与互动性，主要指顾客能体验到空间创意的乐趣。购物中心要让顾客来，吸引他们的不一定和商
业消费有关，往往是一些艺术或者别的有趣的东西。

3、打造独特记忆

为用户打造独特的场景体验，就要强调购物中心独有的标示性，除了商业租赁面积外的公共空间，例如
连廊、通道、中庭、公共洗手间前厅、电梯前厅、空中吊饰，都可以来去被一个购物中心的经营者很好
的利用，来强化这个标示性。

4、打造有话题的空间

公共空间就是对购物中心主题的强化。让空间持续不断地制造出事件，引发话题，通过现在无比强大的
网络平台推广与传播，才会有持续不断的关注。公共空间的区域面积有大有小，购物中心可以搭配季节
性美陈或网红展等活动拉动人气，带动话题等等。如今，购物中心举办的各种艺术展变成了亲民的行为
，让大众与艺术的距离更近了；而各种网络平台培养出的红人或知名IP也有很多联合购物中心造势，实
现双赢。

完善公共空间配套设施

公共设施一般自成体系,形象活泼灵动,丰富了空间的秩序和活跃了空间的气氛。常见的公共设施包括：公
用物品(如座椅、充电桩、公用饮水处、垃圾箱等)和指示标志(位置图、方向牌、标志牌)等等。

1.休息娱乐设施



休息座椅为购物者提供休息，交往和娱乐的条件。在设置休息娱乐设施时，应当考虑“座席景观”。“
座席景观”是多功能的小品。例如既作为景观点，又作为纪念雕塑的宽大台阶、带有宽敞梯级基座的喷
泉，或者其他设计来同时用于一个以上目的的大型空间小品。它们可以产生更多有趣的要素，并且使人
们能更加多样化的使用空间。

小型游乐场：受到儿童的极大欢迎。儿童也是购物者的重要组成部分，小型游乐场地的提供为他们了活
动场所。在购物的同时，儿童也有了休息的去处。儿童活动场所的存在与否会对儿童产生截然不同的效
果。

无障碍设施设计：为行动不便者提供更多关爱是商业建筑设计人性化的重要方面。无障碍卫生间、商铺
装修后与公共走道产生的小高差设置的斜面过渡，商场为轮椅使用者提供无障碍收银台、咨询台以及在
紧急状况下作为疏散途径的残疾人楼梯间等等。

2.卫生设施

如饮水器、废物箱和厕所等等，以美化环境，满足人们的卫生要求。卫生设施的设置既要注意使用的方
便，又要考虑对景观的影响。

垃圾箱：设置在花坛、路灯等旁边，减小垃圾箱对视觉的影响。而且需要充分考虑废物箱的使用强度，
及时清理。垃圾箱是一个经常被设计师遗忘的细节，但它对空间的成功运作至关重要。粗糙的垃圾箱不
仅给空间带来很坏的形象，而且会使人产生他们对空间的使用是不受欢迎的想法，降低商业环境的质量
。

卫生间：减少使用者使用时的麻烦这是人性化的根本体现。卫生间作为商业场所重要的设施，在厕位数
量、男女厕位比例、服务内容、视线遮挡、细节设计上都应有所关注。显著的例子就是在许多商业建筑
中出现的女厕所排队现象，究其原因就是不考虑商业建筑中女性消费者数量超过男性，而女性如厕时间
又相对较长。同时，卫生间必须是作为一个可以休息、化妆、母婴室等多样化的如厕空间考虑。

3.信息、标识

如指示牌、导游图、宣传栏等等，以满足人们的信息，交流和通讯的需求。尽管熟悉商业建筑情况的顾
客在没有任何标识的情况下也能很快进入建筑，但偶然访问的顾客或者新顾客在没有信息标识时也会迷
失方向。

在商业购物中心中，顾客们需要各种信息。如停车场位置、建筑入口、卫生间入口等。商业购物中心的
标识，还应该简介明了的表明周围公交车站、出租车站以及附近接到的方向指示，甚至表明周围街区的
地图。

4.铺装设计

当人们在行走时，一般视线向下偏移10℃左右，因此，购物中心的铺装在空间中占有重要的地位，是人
们心理、生理、和视觉接触频率的界面。购物广场的铺装风格应与周围环境协调统一，尺度应符合人体
尺度，材料质感应光滑细密，突出其精致、高雅、华贵、且尺度感较小，但同时要注意防滑问题。

在商业空间中，铺装不但要满足路面基本的使用功能，还可以划分不同的性质的交通区间，方法就是通
过特殊的色彩、质感和构成形式来加强路面的可识别性。地面合理的铺装对人们有不同的引导和暗示：
有限制车辆进入的，有加强人车之间的阻拦的，有给人以进入商场的方向感和方位感的，这些也从侧面
上进一步提高了城市道路交通的安全功能。

地面铺装可以产生一个动人的地面景观，有效的区分出了行人区、车行区、休息区。产生良好的视觉效
果。铺装通常表现和加强既定的场地物性（材料、质感、形状等），有时通过地面图案的设计，铺装可



分为：整体图案设计，这样做的结果是地面统一、完整大气；如果重复使用某种图案，则可以产生较为
严肃的风格；若多种形式结合，更有利于界定不同的大小空间
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