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产品详情

3C工厂检查的内容和要求

  为贯彻落实国办发〔2020〕16号文件，市场监管总局将立足于现有职责，坚持以下原则，会同有关部
门做好相关的工作。一是发挥企业主体责任，进一步明确市场主体的定位和责任，出口企业切实落实质
量安全主体责任，对标国际先进标准，建立实施产品质量安全控制体系，持续符合我国和出口目的国（
地区）相关技术法规和标准要求。二是突出政府指导与监管职能，引导和指导扩大“三同”适用范围至
一般消费品、工业品领域，同时做好?“三同”产品的相关质量安全监管工作；三是发挥行业组织管理和
服务作用，做好标准制订、信息服务、宣传推广、行业自律等管理，建立信息服务平台，支持出口产品
转内销，帮扶外贸企业渡过难关。谢谢！

对于初次申请3C认证的工厂，需要做初次工厂检查：

一、 3C工厂检查内容：工厂质量保证能力＋产品一致性检查。

1. 工厂质量保证能力审查

首先需要明确的是，3C工厂检查是依据《工厂质量保证能力要求》的要求进行的。具体详见：《工厂质
量保证能力要求》

2. 产品一致性检查

 对申请认证的产品进行一致性检查，重点核实以下内容：

     （1） 认证产品的标识（铭牌）与型式试验报告所标明的一致性；

     （2） 认证产品的结构与型式试验样品的一致性；

     （3） 认证产品重要部件/元器件与型式试验报告中《重要部件/元器件清单》的一致性；



     （4） 按《例行检验项目和确认检验项目表》进行现场检查。

3. 3C工厂检查方式：

      （1）3C初次工厂检查可以单独进行，也可以与监督检查合并进行。

      （2）3C初次工厂检查一般是两个验厂员审zui。监督检查一般为两个验厂员审半天即可，当然有
时候也需要审zui，看具体情况。

      （3）工厂检查既包括文件检查，也包括现场检查。两个验厂员有分工，一个偏向于文件检查，
另一个偏向于现场检查。

需要特别强调的是：

产品一致性检查是3C工厂检查zui大的重点，是“高压线”，如产品一致性检查出现问题，往往会直接导
致验厂未通过。

二、 3C工厂检查所需时间：

      一般情况下型式试验合格后再进行初始工厂检查。工厂检查所需时间根据所申请认证产品的单
元数量确定，并适当考虑工厂的产规模，一般每个加工场所为1至4人日。一般电器产品，工厂人数不超
过一百人，一般都是两个验厂员审zui。具体检查时间在相应产品的《产品认证实施规则特殊要求》中给
出。审核人员在路途的时间每天按半个工作日计算，不在上述列出的人/日数之内。

三、 3C工厂检查费用：

      认证机构按照认证产品的工厂审查要求，对申请认证企业进行文件检查、现场审核并出具工厂
检查报告时，向申请认证企业收取工厂检查费用。工厂检查费收费标准为每个监督审核员每个工作日250
0元。审核人/日数按认监委相关规定执行。审核人员往返交通费用由申请认证的企业负担。不向申请认
证企业收取食宿费。

      在现实操作中，一般产品zui常见的是收取2.5人日的3C工厂检查费用，也就是2500*2.5=6250元
人民币的费用。2.5中的2是两个人zui的费用，0.5实际上是认证机构收取的餐旅费。

专题发布会对话内容

【记者】:想问下市场监管总局，出口转内销的产品必须办理强制认证吗？已经取得了国际认证，比如CB
测试证书和报告，或者其他国家的准入认证，在办理我们国家的强制认证时，有哪些简化措施？

【何小群】:强制性产品认证制度是按照我国有关法律法规建立的具有市场准入性质的合格评定制度，其
目的在于维护国家安全、保护人体健康或安全、保护环境。强制性产品认证通常被称为CCC认证。目前
，CCC认证产品目录包括家用电子电器产品、汽车、玩具等17大类103种产品，其都是与消费者人身安全
直接相关的产品。列入目录的产品，必须经评价符合相关安全标准要求并标注CCC标志后，方可出厂、
销售、进口或者在其他经营活动中使用。

      党的十八大以来，以“放管服”为改革主线，CCC认证立足于目录动态调整、市场开放、贸易
便利、实施友好、降低制度性交易成本等体制机制建设，采取了多项改革举措。具体包括推动“目录瘦
身”、引入自我声明评价方式、优化认证实施程序等。不仅大幅压缩了认证证书数量、降低了认证成本
，并着力引导企业强化了产品质量主体责任。

      为帮扶外贸企业渡过难关，支持出口产品转内销，我们将督促和指导CCC指定认证机构为生产C



CC认证目录内产品的内销企业主动提供CCC认证相关的培训，帮助企业准确掌握CCC认证各项政策和要
求；进一步优化认证程序，安排专人跟踪认证流程，确保各程序环节间无缝衔接；对于已经取得国际或
国外认证的产品，在符合CCC认证要求的前提下，积极采信已有检测认证结果，避免重复评价，缩短认
证办理时间。

      以持有CB证书和报告的电子产品为例进行初步估算，通过上述帮扶举措，在企业对CCC认证要
求和办证流程充分了解，且与认证机构积极配合并提供相关证明材料的基础上，完全可以在1至2周内完
成CCC认证办理。谢谢！

【记者】:请问市场监管总局，什么是“同线同标同质”产品？下一步市场监管总局将如何促进“三同”
发展？

【何小群】:“同线同标同质”产品，是指在同一生产线上按照相同标准、相同质量要求生产既能出口又
可以内销的产品。

      原质检总局自2016年以来实施出口食品农产品内外销“三同”，原国 家认监委为具体的牵头部
门。原质检总局和原国家认监委结合对出口食品生产企业的备案行政审批的管理职责的基础上，组织原
各直属检验检疫局基于对出口食品企业备案的具体管理职能和手段，推动出口企业参与“三同”。

      为贯彻落实国办发〔2020〕16号文件，市场监管总局将立足于现有职责，坚持以下原则，会同有
关部门做好相关的工作。一是发挥企业主体责任，进一步明确市场主体的定位和责任，出口企业切实落
实质量安全主体责任，对标国际先进标准，建立实施产品质量安全控制体系，持续符合我国和出口目的
国（地区）相关技术法规和标准要求。二是突出政府指导与监管职能，引导和指导扩大“三同”适用范
围至一般消费品、工业品领域，同时做好?“三同”产品的相关质量安全监管工作；三是发挥行业组织管
理和服务作用，做好标准制订、信息服务、宣传推广、行业自律等管理，建立信息服务平台，支持出口
产品转内销，帮扶外贸企业渡过难关。谢谢！
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