
电销机器人代理比人类推销员更专业
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公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司
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联系电话  13386531520

产品详情

更***的脚本以及全网的知识库支持，这样的机器人推销员，将比人类推销员更专业、也更受欢迎。醉近
，两则消息备受关注，一则是个税改革后，中低收入者的税负减少；另一则是，社保须按纳税工资缴纳
，企业负担加重，员工到手工资减少。届时，无法承担税负压力的企业必将面临破

产或大幅裁员的严峻局面。针对此问题，我们特推出智能电话机器人。这是一款机器人电话销售系统，
将当今热门的语音识别技术，自然语言处理技术，本体领域知识库技术，机器人人机对话和问答咨询以
及人工智能专家系统等技术，和已经在电话服务领域里非常成熟和广泛使用的呼叫中心系统相结合而研
发的智能机器人不仅能代替人工服

务，填补用人空缺，更能提供高效迅速的工作成果。“智能 智能电话机器人”是基于人工智能(AI)语音
语意处理能力，结合传统通信技术及云计算技术应用研发的互联网产品;通过行业化知识图谱加语义分析
能力构建的智能语音对话产品。近期，智能人工智能受邀参加第十四届中国(南京)国际软件产品和信息
服务交易博览会，亮相

展出全自研云魁语义分析引擎，并接受江苏采访报道

“智能”团队在企业服务领域有多年工作和创业经历，因发现电话呼叫是大部分企业的刚需，且传统模
式存在效率低下、人力成本高、人员流失严重等痛点，于是在2017年推出“智能”电话机器人，帮助有
大量电话呼叫工作的组织或个人提升业务效率。目前智能

机器人主要应用于企业的电话营销场景和电话通知场景。前者定位初筛阶段，帮助客户快速找到目标客
户;后者则包括账单到期提醒、客户关怀、金融催收提醒等，比单向触达的短信通知效率更高，用户感知
也更强烈。以下为智能机器人独0一0无0二的产品优势：1.降低成本用机器人部分代替人工外呼，能有效
降低企业用人成本。当A

I的成本是人工的1/3时，这种趋势将不可阻挡。2.提升效率智能电话机器人一0天能外呼800-1500电话量，
是普通人工的4-5倍。3.情绪稳定机器人每天无任何***情绪的工作，易管理，降低企业管理成本。4.销量



提升机器人稳定输出工作，销量倍增，同时机器人自我学习能力***，越用越强。机器人电话销售系统是

将当今热门的语音识别技术，自然语言处理技术，本体领域知识库技术，机器人人机对话和问答咨询以
及人工智能专家系统等技术，和已经在电话服务领域里非常成熟和广泛使用的呼叫中心系统相结合而研
发的智能电话销售系统。
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