
皮肤管理加盟排行榜 发掘潜在顾客的需求 朴荷

产品名称 皮肤管理加盟排行榜 发掘潜在顾客的需求 朴荷

公司名称 无锡鑫展企业管理咨询有限公司

价格 99000.00/店

规格参数 品牌:朴荷
总部:无锡
加盟:10万+

公司地址 无锡市滨湖区绣溪路50号3号楼14楼东南（注册
地址）

联系电话  18115414246

产品详情

朴荷皮肤管理加盟店投资说明

我们到现在有160家左右的门店，19年计划200家.现在在深圳、大连、重庆、成都、山东、山西、上海、
江苏等地遍地开花，光无锡一个地区我们就开了近2家。

很多都开了一家又一家，宜兴店开了一家三个月回收成本后又在重庆开了一家。我们有一个加盟商一个
人开了5家店。现在好的位置都在抢。

加盟投资从9.9万到3万不等的，现在主流加盟是55万和88万的。总投资费用按目前店铺反馈数据来看大概
在90到150左右不等。

可以毫不夸大地说，顾客就是皮肤管理店的上D。没有顾客，皮肤管理店就没法运营。如今多变的消费
观正在改写行业的发展趋势，创新思路，才是留住顾客的关键。分享皮肤管理店加盟创新思路的7个关键
点，希望对皮肤管理店能有所协助。

一、挖顾客痛点

皮肤管理店可采取“察看”的开发计划，由开发团队直接访问顾客，察看顾客的日常生活，并对顾客的
个举动或其房间内个角落，乃至商品逐个拍照，照片随后被提交讨论剖析，以此发掘潜在顾客的需求。
长此以往定位客户的消费水平。

二、让顾客尖叫

让顾客尖叫的关键就是“效果”皮肤管理的产品或项目能否无效？能否平安？能否有?这无疑是顾客关怀
的，顾客来皮肤管理店是有需求的，而顾客的需求，协助顾客解决问题才是皮肤管理店重要的事。



三、注重细节

弱小的细节，经过热心周到的效劳来顾客。标准化的效劳流程，不只要做到化，还要做到个性化定制化
。这就需求依据顾客的消费能力、舒服的享用来制定。例如顾客还没口渴时就预备好温开水，顾客刚起
身时就帮顾客预备好鞋子等。

四、为顾客造梦

皮肤管理店店长分享顾客来皮肤管理店的缘由无非是为了心中的美丽梦，而皮肤管理店要做的就是如何
为顾客造梦，并对接顾客的梦。很多皮肤管理店只顾着利益，只想着销售额或利润，而疏忽了顾客的利
益，这样的皮肤管理店都活不持久。

五、调动顾客的感情

就如哈根达斯所说的那样：“爱她就带她去吃哈根达斯”，皮肤管理店运营也是一样，“爱他，就去皮
肤管理店做皮肤管理吧”，意思就是皮肤管理店要让顾客觉得，来皮肤管理店做皮肤管理不是让本人变
得美丽，愈加是一种锁住爱情的表现。

六、让顾客参与出去

顾客为什么进店？由于顾客的消费观念不断在变，皮肤管理店要想留住顾客就要加强与顾客的维系度，
让顾客参与出去。如让顾客不时对皮肤管理店产品与工作提出意见甚至批判，这对发现顾客的真实需求
。这些顾客就是皮肤管理店的义务检测员、义务建议员、义务宣传员。

七、皮肤管理店BOSS要发挥作用

皮肤管理店里的员工都忙得不亦乐乎，但BOSS却游手好闲。皮肤管理店BOSS作为店内的人物，应该注重
和顾客之间的互动。如与顾客聊聊天，直接面对顾客，理解顾客需求，顾客也觉得有亲近感。
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