
深圳福永到东南亚快递COD

产品名称 深圳福永到东南亚快递COD

公司名称 森鸿国际物流（深圳）有限公司

价格 30.00/KG

规格参数 东南亚物流:东南亚电商物流
东南亚快递:东南亚电商快递
东南亚小包:东南亚电商小包

公司地址 广州市白云区棠景街机场路585号807-808自编110
7（注册地址）

联系电话  13798916595

产品详情

东莞市森鸿物流有限公司dgshwlyxgs森鸿物流有限公司，成立于年，是国内首批跨境电子商务综合服务商
，也是中国首家为跨境BC电子商务卖家提供专业进出口物流和仓储一站式整体解决方案的电商公司。森
鸿电商物流公司总部位于中国东莞，并在广州上海深圳香港台湾等设有分公司。同时与等各大平台建立
良好的战略合作伙伴关系。做物流的朋友们你是否依然还停留在天天和竞争对手价格拼刺刀的阶段。目
前市面上这两年来兴起了一种全新的跨境物流BC模式。

这种模式下，客户不会那么非常关心你的价格。客户更看重的是你的时效和签收率以及回款速度。这种
全新的模式就是跨境电商BC物流CODcashondelivery代收货款服务。简单的理解就是国外的客户先在电商
网站下单，由物流公司将货物送到国外的客户手中后，再当场收取货款和运费，最后再将货款返还给电
商卖家。COD物流模式的最大魅力传统的物流模式都是货代要放账期给电商卖家，卖家才肯把货物交给
货代账期的垫资成本以及产生坏账的风险都要考虑在内。

尤其是遇到货物运输出了点问题，卖家很容易拿整个月的应付运费来“做文章”。COD物流模式的最大
魅力在于，整个现金流的运作环节和传统模式倒过来了。不是卖家要给货代付钱，而是变成了货代要给
卖家返款。卖家的销售收入以及利润部分的现金流全部由货代掌控。一笔庞大而又可观的现金流以及不
存在产生坏账的风险，是这个生意模式最大的魅力所在。目前市面上能够成熟运作COD业务模式的跨境
物流企业还非常少，大家都处在摸着石头过河的阶段，相对来说还处于粗放式发展阶段的暴利期。

COD物流模式为何兴起。目前的COD物流模式主要集中在东南亚和中东等新兴市场国家。其中东南亚主
要以马来西亚泰国越南台湾印尼为主力军。COD物流模式需求旺盛的市场都有一个共同的特点，那就是
当地的网络和支付以及物流等基础配套设施比较落后。尤其是支付方式，在东南亚的越南印尼等国家，
网银和移动支付甚至都还没有普及。除了当地国家支付方式不发达以及电商模式尚未形成消费习惯等客
观因素之外，其实还有一个电商模式自身演变的趋势值得我们关注目前的电商卖家大部分都是以在亚马
逊速卖通eBay等电商平台开店为主。

随着平台上的卖家数量越来越多，竞争日益激烈，获取流量的成本越来越高，而且价格也拼的越来越厉



害。当一部分电商卖家在平台上的获利空间收窄的时候，去平台化的趋势就开始凸显。一个很明显的特
征就是越来越多的卖家又开始重新重视独立站，社交电商趁着移动互联网的红利迅速崛起。自建站模式
比如执御，facebook社交电商比如布谷鸟等。这一类型的客户都有着庞大的COD物流的需求。而且整个
市场目前在呈现出爆发式的增长。曾经去过某个以COD业务模式为代表的电商卖家的香港退件处理仓，
场面确实很震撼。

COD物流模式面临的三大发展瓶颈退件堆积如山COD物流模式目前的市场平均签收率大约只有%左右。
能做到%以上的就已经算很不错的了。也就意味着有%左右的货物送到客户手中是被拒收的，需要退回
仓库重新上架或者就地销毁处理掉。客户退货的理由有很多种。最常见的就是货不对版，我们中国人已
经习惯了在某宝上购物时候的图片和实物不符。国外的客户还很难适应，明明网上图片看起来很不错，
一到手明显感觉和网上描述的差异太大。做COD模式的物流公司，经常会遇到国外收件人带着警察来仓
库要求退货退款的事情。

因为有一部分跨境电商卖家为了追求暴利，会销售一些质量存在明显缺陷的假货给国外的客人。赚了几
倍甚至几十倍的暴利差价之后，即使签收率再低，卖家也觉得有利可图。物流公司就被动了，因为电商
卖家是在中国，国外的收件人和电商卖家沟通退货退款无门的情况下，只能选择在当地报警后，找物流
公司麻烦。因为货是物流公司送的，款也是物流公司收的。物流公司夹在卖家和收件人中间两头为难。
大量的退件到了国外的物流公司仓库堆积如山，已经给物流公司的库存管理造成了很大的压力。

货款回流不容易COD物流模式下，物流公司帮卖家收取了货款之后，一般会承诺在两三周以内将货款返
还给国内的卖家。货款如何正规合法迅速回流到国内是一个很大的难题。由于大量的COD包裹在国内出
口环节尚无法正规的退税申报出口，在国外的清关也大多数以灰色清关为主。通关方式的不正规导致了
正常的结汇收汇也成了难题。目前市面上所有的从事COD业务模式的物流公司，资金大多只能回到香港
。回来大陆的话很多被迫要通过灰色途径，风险高，汇损也不小。

COD物流模式的回款速度是卖家最为关心的。因为卖家的全部收益都在货代公司的口袋里。回款安全快
速的货代会体现出更大的竞争优势。系统是最大的软肋由于COD业务模式涉及到的整个交易链条比较长
，目前市面上尚没有一套成熟而又完整的IT系统可以支持这种业务模式。大家都处于开发阶段，而且开
发的投入成本相当大。不少从事COD物流业务的货代公司，每天依靠人工处理个上千票的包裹已经不容
易了。日均处理上万票的公司其实并不多。

系统就是最大的软肋。COD业务模式所在的这些经济欠发达国家的网络技术也不发达，最后一公里的派
送都是外包给当地的本土派送公司去做。许多的本土派送公司系统还十分落后，导致信息的反馈非常不
及时。仅仅把国内物流公司的系统搞牛X了还不行，你还得协助国外本土的物流企业升级和改造他们的
信息化智能化水平。谁能先把系统这一关搞定了，谁就可以短期内在效率和客户体验层面甩开其它竞争
对手一大截。COD跨境物流模式作为近两年兴起的新生事物,虽然说还面临着很多的发展瓶颈和不足之处
。
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