
商务差旅酒店 差旅酒店 宜尚沈阳北站店 咨询

产品名称 商务差旅酒店 差旅酒店 宜尚沈阳北站店 咨询

公司名称 沈阳康呈酒店管理有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 沈阳市沈河区友好街3号（沈阳北站南广场对面
，直线距离100米）出站口到达酒店，仅需3分钟

联系电话  15533660611

产品详情

服务质量是酒店生存与发展的基础，酒店之间的竞争，本质上是服务质量的竞争。只有将酒店服务的三
个凡是标准做到了，而且做到出色了才能进一步提高顾客的满意度酒店才能在周围的市场竞争中取得优
势：1，凡是客人看到的必须是整洁美观卫生的；2，凡是提供给客人使用的必须是安全有效可靠的；3，
凡是客人享受到的服务必须是热情礼貌周到的。

酒店服务讲究知客人之所需，急客人之所急。服务人员耳听眼观，公务差旅酒店，在客人尚未说出要求
时，即以快的速度提供服务，那么客人一定对这位服务员非常满意。这就是服务中常说的察言观色。酒
店管理人员在日常工作中应加强现场管理，从一线服务中发现"察言观色"的各个典型事例，搜集起来，
整理归纳，形成文字，差旅酒店，广而告之。宜尚酒店（沈阳北站店）位于沈阳北站友好街3-1号（沈阳
北站南广场对面），地理位置十分优越，地处市中心繁华商务区，安静舒适，差旅酒店预订，毗邻中街
、沈阳故宫、五爱街、太原街、中山公园。

酒店主要为游客提供住宿服务、与生活的服务及设施（寝前服务）、餐饮、游戏、娱乐、购物、商务中
心、宴会及会议等设施。一般地说来就是给宾客提供歇宿和饮食的场所。具体地说饭店是以它的建筑物
为凭证，通过出售客房、餐饮及综合服务设施向客人提供服务，从而获得经济收益的组织。要有良好的
规范服务作为前提和基础。个性化服务必须以规范服务为前提和依托。

商务差旅酒店-差旅酒店-宜尚沈阳北站店-咨询由沈阳康呈酒店管理有限公司提供。沈阳康呈酒店管理
有限公司（www.yishanghotel.cn）在宾馆、餐饮这一领域倾注了诸多的热忱和热情，康呈酒店一直以客户
为中心、为客户创造价值的理念、以品质、服务来赢得市场，衷心希望能与社会各界合作，共创成功，



共创辉煌。相关业务欢迎垂询，联系人：刘经理。
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