
电话机器人oem促进工作质量

产品名称 电话机器人oem促进工作质量

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

让这项工作变得更加简单和轻松,节省更多人力降低成本提高销售业绩,让客户咨询问题得到***解答,提高
客户对品牌的好感度。电话营销系统的合理应用让企业的专业管理能力得到提升,不仅在工作过程中避免
员工工作效率太慢的问题,还会让服务工作质量得到***提升

,让日常工作管理过程变得更为简单轻松，节省人力成本促进工作质量,让客户的好感度更强,这对促进合
作意向会有很好帮助。电话机器人的优势非常明显,首先就是成本低,不需要基本工资,提成,各种福利,成本
只有外呼人员的10分之一,完美替代工，全年无休、永不离职。还有就是可以很好空之自己的情绪无任何
情绪,无需培训

就可上岗,而且还能根据实际拨打情况不断调整话术,不断学习,永杯忘记。可以说,电话机器人的出现给企
业解决了

大难题,电话机器人的管理远比人工管理简单的多,可以说,电话机器人的出现不仅是企业降低成本、提升
效率的需要,也是科技发展的必然结果。智能学习话术拥有比人工客0服更好的话术学习能力,声音更礼貌,
更有亲

和力一键自动群呼将客户号码导入系统，-键群呼拨打客户电话,过程由机器人自动完成斤遵识别对答优
休的语音识别技术加，上稳定外呼线路,保障智能机器人准确识别和清晰回答客户所提的问题。客户资料
管理详尽的通话记录,将语音沟通内容进行文字化处理,机器人自动对客户进行分类化处理。在与客户的电
话沟通过程中,电话机器

人会通过智能语音技术,抓取关键词,并智能识别出对应的话术回复。电话机器人的话术完全是人的语音录
入,从开场白到介绍企业产品,到回答客户问题,再到留下微X信 进一步交谈。
和电话机器人交流过得客户,完全想不到对方是一一个机器人。
人工智能和大数据的加持,令电话人拥有坚实的技术支持。未来,我们期待能够根据市场

实际需求快速迭代,用技术为更多企业赋能。
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