
楼宇可视对讲门 楼宇对讲 冰点信息安防监控网 

产品名称 楼宇可视对讲门 楼宇对讲 冰点信息安防监控网

公司名称 南昌冰点信息技术有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 江西省南昌市西湖区八一大道99号洪城数码一楼
A10号

联系电话  13699527287

产品详情

了解可视对讲的基本功能，通话功能：主机与分机间接通后，能实现双向通话，话音音质清晰，不应出
现振鸣现象

监视功能：主机与分机间接通后，在分机监视器上能监视由主机摄取的访客实时图像，以便识别访客

联网功能：各分机与管理机之间可实现双向通话

紧急呼叫功能：住户室内发生紧急情况时，可通过分机向管理机发出紧急呼叫和与各住户对应的地址码

信息发布功能：管理中心应能向室内机发送图片，楼宇对讲系统，文字信息。室内机可满屏显示信息内
容

报警功能：住户室内可以设置专业的防区报警，可提供紧急按钮、红外探测器、煤气探测器、门窗磁等
多种报警接口方式，户内发生时可即时的发送警情给物业保安中心，室内机应带有安保功能

门禁功能：能通过对讲系统设备就可实现在线式联网门禁功能

室内分机问题

没有图像：

1、不亮屏而无图像：请检查分机电源，看供电是否有黑白18V，彩色12-18V；

1.1、亮屏，但图像扭曲严重，抖动、不清楚、偏黑、偏模糊：请检查分机电源，看电压与电流是否符合
说明书要求，其次再检查一下使用的线路是否符合要求；



1.2、亮屏无图像：先检查分机的视频线，可视门铃楼宇对讲，看是否接好线，是否有视频信号；再更换
一台相同型号的分机测试，检查一下屏蔽网是否和芯短路；

1.3、被呼叫有图像，按监视时无图像：多数为监视键故障，更换一般即可解决；

1.4、其他功能正常，显示屏上有亮斑，一般都是显示屏损坏。

1.5、显示图像有波纹，考虑原因是受其他电流或磁场干扰，检查视频屏蔽线有无接好。

检修故障的顺序

先看电，楼宇可视对讲门，再看线，后测试其它功能！

检修注意事项

所有接拆线操作，必须断电！（在不断电的情况下容易造成短路）

室内分机问题

（任何分机问题，先看分机的线是否接好，电源指示灯是否亮，再断开一次分机的线，楼宇对讲，通电
再试）

一、不能：（其它功能正常）

间隔性不能：首先考虑按键故障（安装三年以上多数为按键故障），分机与主机处于工作状态时，可将
按键触碰短路试试，正常说明按键正常；不正常估计为分机控制板或线故障，再用检修用的10芯护套线
为测试线，直接将这台分机接入主机线端测试，正常估计是线或楼层平台故障，不正常当然就是分机控
制板故障了；后依然用这条10芯测试线接入楼层平台测试，正常说明线故障，不正常换个楼层平台端口
再试，换后正常说明这个楼层平台的这个端口损坏，依然不正常，原因就难查了；

楼宇可视对讲门-楼宇对讲-冰点信息安防监控网(查看)由南昌冰点信息技术有限公司提供。南昌冰点信息
技术有限公司（www.ncbdaf.com）是江西 南昌 ,监控摄像机的企业，多年来，公司贯彻执行科学管理、创
新发展、诚实守信的方针，满足客户需求。在冰点信息领导携全体员工热情欢迎各界人士垂询洽谈，共
创冰点信息更加美好的未来。
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