
秦皇岛光宇蓄电池6-GFM-50/12v50ah

产品名称 秦皇岛光宇蓄电池6-GFM-50/12v50ah

公司名称 北京兴业荣达电源设备有限公司

价格 100.00/只

规格参数 品牌:光宇
型号:12v65ah
产地:哈尔滨

公司地址 北京市昌平区回龙观西大街85号2层210

联系电话 17812191201 17812191201

产品详情

而在选购UPS电源时，需要注意以下几点：

一：选购UPS电源的时候分清后备式，在线式，在线互动式！

UPS电源按工作原理分 后备式 在线式 在线互动式 ，后备式ups 是我们常用的，它具备了自动稳压、断电
保护等ups基础也重要的功能，虽然一般有10ms左右的转换时间，逆变输出的交流电是方波而非正弦波，
但由于结构简单而具有价格便宜，可靠性  高等优点，因此广泛应用于微机、外设、pos机等领域；

在线式ups结构较复杂，但性能完善，能解决所有电源问题，其显著特点是能够持续零中断地输出纯净正
弦波交流电，能够解决尖峰、浪涌、频率漂移等全部的电源问题；由于需要较大的投资，通常应用在关
键设备与网络中心等对电力要求苛刻的环境中；

北京超杰海创科技发展有限公司拥有一整套完善的售后服务体系和一支强大的售后服务队伍，针对贵方
的产品使用条件，我们特别做出以下承诺：

1． 在用户服务过程中实行"全程服务"，从售前、售中、到售后提供一系列的非标设计、安装调试、技术
咨询和培训、定期走访及顾客投诉的妥善处理等令用户满意的服务。

2． 我们建立了完善的三级服务支撑系统，为客户提供强大、及时、周到而有效的服务。即技术部---负
责非标设计等；用户工程师---负责运维人员培训及技术交流等；安装服务员---负责安装调试、运行维护
、巡检及现场技术培训等。

3． 较强的服务技术装备，包括充放电机及专用在线内阻测试仪等，提高了反应速度和解决问题的能力
，公司在服务中心及驻外代表处均配备了工具及备品备件，以快的速度解决质量投诉。

4． 公司建立了完善的顾客档案管理系统，对每一客户使用电池的详细情况及我公司服务检测的详细资
料都分别记录在案，定期整理归类，将必要的情况及时向我们公司内部相关部门报告。使大家都了解电



池在客户现场的使用情况，以此为依据，不断提高我们产品本身的各项性能指标及服务水平。

售前服务：

积极做好产品的宣传工作，主要根据客户的用途及需求，提供具有极优性能价格的佳产品。根据客户需
要，提供各种设计，包括电池配置问题及据客户现场情况提供电池架的设计等。我们的原则是只要你将
手头要解决的问题提出来，剩下的工作由我们来做。

售中服务：

所有售出的电池，我们会根据客户要求送达指定目的地，以大限度地得到客户的认可。

售后服务：

1． 对售出的电池我们建立《顾客档案》，实行跟踪服务。

2． 电池售出后，实行随时电话跟踪，并根据客户要求执行每年至少一次的彻底巡检（100AH以上系列）
，并向顾客报告蓄电池使用情况，让顾客用的放心。

3． 发生顾客投诉时，一小时内提供解决方案。包括现场恢复方案及退货处理方案，直到顾客满意。宗
旨是将客户的麻烦降到小。

4． 正常情况下，退回电池在到货两周内出具检测报告，确属我司原因我司承担责任；非我司电池原因
，我们出具相应报告，对顾客的使用加以指导。

特别说明：

对于非我公司产品，我公司也会根据客户需要提供连带服务。即为客户提供巡检、培训等有意义的工作
。以解决客户的后顾之忧，保证电池在网上的正常运行。

服务承诺：凡北京超杰海创科技发展有限公司旗下蓄电池及UPS不间断电源产品，依照使用说明书正常
使用情况下，保质三年，如三年内出现电池本身质量问题，我们负责免费维修或更换
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