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自动仓储系统市场：逐步迈向成熟，驱动高质量发展｜2019年中国物流装备市场回顾与2020年展望（上
）

文｜昆明昆船物流信息产业有限公司总经理

甘仲平

一、2019年自动仓储系统市场总体发展情况分析



1.市场需求增速放缓

2019年，国内自动仓储系统市场需求依然处于增长态势，但与上一年度相比，增速放缓，发展质量总体
向好。在国家供给侧结构性改革政策的推动下，客户成熟度逐渐提高，其对自身实际需求认识更加清晰
，欠缺理性或片面追求快速、低成本的项目大幅度减少。同时，客户也逐渐意识到物流项目的高质量规
划建设会对自身的高质量发展带来促进作用，直接导致项目逐渐聚集在综合实力较强的大中型企业，尤
其是在民生相关行业领域，项目逐渐集中在盈利能力较强的细分行业。

从应用行业层面看，锂电行业随政策逐渐退潮，市场需求会逐渐收紧；智能制造领域市场需求增速超过
了行业总体增速；快递电商行业通过供应链整合，需求规模较大，增长趋势更加理性；冷链、粮油等民
生行业引起更多的国有资本关注，如2019年猪肉出现供不应求的状况，为增强抗风险能力，会刺激一些
食品储备项目快速落地；家居、服装行业市场客户逐渐成熟，项目需求更清晰，部分项目调整后，行业
整体投资规模略有下降。

此外，随着“一带一路”国家战略的实施，海外市场投资项目逐渐增多。特别是在东南亚、南亚等地区
，如泰国、印度、越南等国家在人力资源、土地资源等方面相对占有优势，在代工厂大量涌入后，自动
仓储系统项目机会增多，市场需求将会有较大增长。

2.国内外供应商的发展变化

随着市场需求不断升级，2019年国内自动仓储系统供应商总体保持增长态势，但增长速度放缓。在高质
量发展目标驱动下，规模较大的企业大多在“练内功”，认真消化前几年获得的项目。大多数企业都更
加理性地选择了各自更加擅长的技术和产品应用行业领域进行横向及纵向深耕。

以昆船物流为例，2019年公司继续稳步发展，特别是在市场不断紧缩的烟草行业依然保持着一定的增长
比例，订单金额也相对较大；在快递、电商行业，成功中标浙江菜鸟供应链管理有限公司南京、武清、
江夏3地共7个立体库系统项目，其中堆垛机单机设备数量超过100台。

一些行业企业，有能力、有责任、有义务在一些新技术应用领域积极尝试和探索，如昆船物流在军事物
流领域的技术探索研究、5G技术在自动化物流行业的工业化应用等。

此外，国内自动仓储系统行业也正在经历一场“蜕变”，所有的供应商都在经受一场“高质量发展”浪
潮的打磨和洗礼。这一点也可以从欧美等成熟市场的发展经验得到印证。在国内自动仓储系统行业逐步
迈向成熟的过程中，大批管理运营不善、技术研发滞后的供应商终将被市场淘汰，终将形成一个由少数
优势企业领导、若干公司来支撑的行业格局。

当前，国外自动仓储系统供应商仍然具有品牌度高、技术水平高、质量好、经验丰富等优势，但同时也
具有价格高、运维成本高、实施周期长、服务响应速度较慢等劣势。他们逐渐开始以参股、收购或控股
中国企业等方式，来扩大在中国的市场份额，以突破自身的发展瓶颈。

3.值得关注的新技术、新产品和新应用

目前，先进适用的物流技术与设备仍是市场需求主体。普通的叉车、托盘、货架、输送机、分拣机等设
备的组合应用就基本能满足用户需求，技术创新点主要体现在物流系统集成解决方案的规划设计上。随
着国内人口红利逐渐消失、人力成本不断上升，在对出入库能力、智能化程度有较高要求的自动仓储系
统中，类似Kiva机器人、无人叉车等自动化、智能化设备，今后会更多地用来替代人工作业，AI、5G等
先进技术在未来几年将在物流领域获得推广应用。

自动仓储系统呈现出无人化、高密集存储、高柔性自动化、多场景应用的发展趋势。无人化仓储技术将



在多品规、作业程序复杂的电商物流领域得到更广泛应用。由轻型高速堆垛机、高速往复式升降输送机
、自动分拣系统、智能穿梭车和密集型货架组成的智能密集存储分拣系统，在医药、电商（B2B、B2C）
等行业将充分发挥其高效率、高柔性自动化的优势。

2019年，5G技术开始在物流领域落地应用。如昆船物流打造了“智能制造5G应用创新实验基地”，通过
5G小型化基站，为穿梭车、堆垛机、AGV等移动化物流设备提供深覆盖、无切换、低时延、高可靠的无
线连接,可进一步提升自动仓储系统的稳定性和可靠性。

另外，针对中小企业或者第三方物流中心，昆船物流推出的云仓管理系统TIMMS.VWMS，具有智能分配
的拣货策略，可全程记录所有入库、出库、盘库、越库等操作，使库存管理更透明，作业任务指导更清
晰。VWMS采用云端部署，具有快速上线、按需灵活配置的特点，支持多货主、多组织、异地多仓，具
备物流公司自主生产的输送系统的云端控制能力，可与智能移动终端、电子标签拣选系统、第三方信息
管理系统等进行集成。

随着智能仓储、智能制造、智慧物流技术的发展，融合VR以及3D技术的可视化调度监控系统将会在行业
内实现推广应用。运用全新一代MR/VR虚拟现实人机交互技术搭建的物流实训实验虚拟仿真教学平台，
将为智能物流系统用户提供沉浸式体验，实现不同岗位、不同阶段的自学与实训考核需求，提高用户操
作培训效率，降低企业员工培训成本。

同时，越来越多的物流装备企业意识到，在做好新技术、新产品研发外，以先进适用的技术与设备为用
户创造价值，才是企业真正的目标和价值所在。

二、2020年自动仓储系统的需求变化和发展趋势

从产业发展规律来看，2020年中国自动仓储系统产业仍然处于高速发展阶段，但是受年初xinguan肺炎疫
情的影响，预计上半年市场需求增长速度将不会出现较大幅度的提升。在疫情时期应急保障能力加快建
设的影响下，食品、冷链及医疗应急物资等民生行业的市场需求会有较大增长，电商快递物流、医药、
新零售、商超等领域市场需求将继续保持快速增长。

疫情期间，专注于医药流通领域的武汉九州通医药集团物流有限公司（简称“九州通”），接管了武汉
国际博览中心红十字会防控物资仓库（简称“国博仓库”），负责捐赠物资的物流管理，缓解应急物资
的收发压力。此前，面对庞大的捐赠物资处理量，红十字会只能通过招募多名志愿者来开展物资接收、
搬运、发放、仓库管理等工作，由于缺乏的物流知识和技能，还用手抄方式录入信息，物流效率极低。
九州通接管后，通过库区分区、物资分类贴标、货位编码、流程再造等一系列操作，借助的物流信息管
理软件等工具，大幅提升了物资的出入库能力、分拣和配送效率以及作业准确率，成功解决了应急物资
发放不及时的问题。这充分体现了现代物流系统在应急保障方面具有快速、准确、高效的功能。

在此次抗击疫情期间，武汉中百集团作为疫情重灾区的“民生保供”支撑企业，旗下的中百仓储、中百
便民等800余家门店，1万余名员工克服重重困难，通过统采统配的模式，将采自全国各地的蔬菜发送至
总仓，经过分拣整合后立即配送到各门店销售，实现生鲜配送中心24小时运转，保障了疫情期间武汉市
场一半以上的民生需求。值得一提的是，2019年底，武汉中百集团选择昆船物流作为其2020年拟建的现
代物流箱式输送系统项目的设备供应商，该项目建成后将进一步提高其物流运作效率。

从整体上看，受xinguan肺炎疫情影响，国内经济短期会出现下滑，但长远来看中国经济稳健发展的趋势
不会改变。从自动仓储系统的市场需求角度分析，物流行业应以此次疫情中暴露出来的问题为导向，重
视并加强“自动化、无人化、信息化、智能化”物流技术的研究及应用，通过技术革新，提升物流供应
链水平和应急物流保障能力。从生产物流角度看，口罩、防护服、手套等防护用品生产企业或应急物资
生产企业的物流自动化水平及物流效率仍需进一步提升。面对普遍存在的复工难、用工荒等问题，各个
行业对采用自动化物流系统替代人力应该有了更加明确的认知与需求，这对于自动仓储系统市场的长远
发展是一大利好因素。相信具有强大技术创新能力、生产实施能力、运营服务能力及系统规划能力等项



目实施保障能力的物流系统集成商将会大有可为。
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