
CRM系统解决方案

产品名称 CRM系统解决方案

公司名称 广东数夫软件有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 广东省东莞市南城区宏图路86号南信产业国际C
座8-9楼

联系电话 400-1166-002 15814178558

产品详情

CRM系统解决方案优点是什么？而随着互联网的发展和信息化时代的到来，企业需要借助信息化的工具
来帮助提升自己企业。在激烈的市场竞争中寻求一个转型，占领自己的市场份额，而企业选择CRM系统
来帮助自己是一个不错的选择。

CRM系统解决方案优点：1.优化企业的内部管理CRM提供了统一的业务平台，并且通过自动化的工作流
程将企业的各种业务紧密结合起来，这样就将个人的工作纳入到企业规范的业务流程中去。员工也可以
每天都添加工作日志，更好地梳理自己的工作。系统将发生的各种业务信息存储在统一的数据库中，从
而避免了重复工作，以及人员流动造成的损失。此外，CRM系统还将传统的流程审批方式变为电子化，
各项审批都可以在CRM系统中完成，包括：普通审批、请假单、报销单、差旅单、出单申请和请款申请
等。CRM系统可以借助优化企业的内部管理来助力转型从建立到审批完成，只需要几分钟的时间，审批
双方无需会面，大大节省了双方的时间，提升了效率，减少了很多资源上的浪费。2.优化客户管理CRM
客户关系管理系统可以从多维度记录客户的信息，包括基础信息、交易信息、跟进记录等。销售人员可
以通过CRM系统详细地了解客户状况，够画出一个清晰的客户画像，为其提供针对性的服务，从而提升
顾客满意度，进而提升成交率和重复购买率。此外将客户信息录入到CRM系统之中，还可以有效地避免
因为销售人员的变动造成的客户流失。同时系统有自动查重功能，一个客户对应一个销售人员，放置出
现客户被不同的销售人员重度跟踪而造成的销售周期重读和客户不满。

3.提供数据报表CRM系统的数据分析模块包含了员工线索数据分析、员工客户分析、员工商机分析、销
售漏斗分析、商机趋势分析、员工的工作日志、沟通日志、电话记录分析等，系统从多个维度、多个方
面对数据进行分析。管理人员可以从数据分析的结果得出企业的经营状况以及主要客户的特征，进而对
企业下一步的规划作出调整。CRM系统可以优化企业内部管理，做好外部提升，同时实现科学决策，从
而挖掘有价值的业务机会，提升企业的综合竞争力，实现企业的成功转型。数夫软件是专业定位家居领
域的管理软件开发商，数夫CRM系统以消费者为核心，全周期客户营销，全渠道订单管理和高效供应链
协同，支持新零售转型的门店管理系统。



我公司主要经营家具ERP，家具MES，家具CRM，家具SCM，家具APS,家具行业信息化，家具智能制造

我们的地址：广东省东莞市南城区宏图路86号南信产业国际C座8-9楼电话：400-1166-002联系手机：1581
4178558 期待您的咨询
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