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  一.导览机发展背景分析

       1、景区游玩是为了实现景区观光的目的，从一个地方到另外一个地方。很多游客不想请
外地人工导游，很麻烦，再加上这些年关于人工导游宰客、诱骗游客的行为又屡见不鲜。所以，游客很
愿意接受电子导游机作为游玩的解说工具(方便)。再说游玩就是观景，没必要一直听人工导游在那里讲
。

       2、随着互联网的发展，很多人不愿意“跟团游”，而是喜欢“自由行”、“自驾游”这
种更为方便、灵活、自主性更强的游玩方式。他们刚去景区的时候很陌生，导游机便成了这类群体的主
要需求。

       3、移动应用更适合年轻人。当今互联网快速发展的时代，各种高新技术与产品的出现，
不是偶然，而是市场的趋势，是必然的。越来越多的年轻人成为旅游主力军，对于新生代的旅游人群而
言，移动应用是青年人青睐、擅长的方式，
在没有传统导游服务的情况下，导览机价值将大限度的得到体现。

二.导览机与传统导游相比有何优劣?

       1、旅游体验方面：旅游应该是充满新奇的旅程，导游机是根据预先设定好的内容进行讲
解，人机交互体验相比传统导游的跟随讲解差了不少。缺少了互动、只是一味的拿着手机到处走，旅游
体验打折不少。

       2、在功能方面：导游机同样能实现“导游”与“带路”的功能，导游词讲解更加有效，
普通话更为标准。但传统的真人导游讲解则更富有张力，能声情并茂的表达景点背后的历史文化、风土
人情等等。传统导游的个性化、精细化、私人订制是手机机难以企及的。



       3、价格方面：市面上的导游机大都提供免费服务，而真人导游则贵了不少。不得不说，
这一方面让导游机涨粉不少。

      4、导游机容易受到干扰：众所周知，众多自然景区都位于高海拔、山区等偏僻地带，手机
信号较弱，导游机难以实现自身的功能。而在一些热门景点，熙熙攘攘的人群产生的噪音，也难以让手
机机得到更多人的认可。
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