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产品详情

传统的社会管理，信息滞后性比较严重，而社区网格化服务管理信息平台实现了管理的网络化，信息及
时有效。其实早在2015年4月13日，、印发了《关于加强社会治安防控体系建设的意见》并发出通知。其
中重点要求加强乡镇（街道）和村（社区）治安防控网建设。以网格化管理、社会化服务为方向，健全
基层综合服务管理平台，推动社会治安防控力量下沉。把网格化管理列入城乡规划，将人、地、物、事
、组织等基本治安要素纳入网格管理范畴，做到信息掌握到位、矛盾化解到位、治安防控到位、便民服
务到位。因地制宜确定网格管理职责，纳入社区服务工作或群防群治管理。到2020年，实现全国各县（
市、区、旗）的中心城区网格化管理全覆盖。” 

河南云信海定位成为的政务软件产品服务商，已经开发局档案管理平台、志愿者服务平台、事务管理平
台、社区网格化服务管理信息平台在内的多种管理平台，致力于电子政务、智慧社区、智慧养老平台开
发。 

 

城市社区网格化管理的推进是一个过程，从无到有，慢慢被人们接受。社区网格化服务管理信息平台需
注意网格化管理工作主要以满足群众的需求为导向，服务群众是开展管理工作的重要前提。社区工作应
以向居民提供服务、解决群众生活中的实际问题为工作重点，必须彻底转变以往由上至下的行政化管理
模式，将“以人为本”理念落实到社区卫生、教育事业、公共服务、便民生活等各方面，充分调动各个
参与主体的积极性，持续提升服务水平与服务质量，满足社区居民诉求。推动城市社区网格化管理服务
团队向多元化、专业化发展，社区居民、非政府组织、企业等社会力量开始作为新主体共同参与社会治
理，强化综合履职能力，有重点、有区别的为居民提供服务，填补传统管理中服务供给不足的空缺。 

 



社区网格化服务管理信息平台系统大的特点就是管理人和事，少了居民的参加也失去了意义。居民的参
与是社区网格化服务管理信息平台工作推进的基础。在推进网格化管理的过程中，需充分发挥其广泛发
动群众、密切联系群众的优势。不断完善社区事务公开、为居民提供便捷服务的相关机制，定期召开社
区会议，组织居民就社区事务展开讨论，听取其意见和建议，并以此为依据改进管理工作，同时增强居
民的参与意识。深入推进居民参与社区事务决策平台的建设，拓宽参与渠道，鼓励社区积极分子、骨干
及居民以各种途径为社会治理出力。此外，社区还需倡导服务精神，信阳社区网格化服务管理信息平台
产品支持与服务，壮大志愿者队伍，以规范的政策引导志愿者活动，营造互帮互助的良好氛围。

信阳社区网格化服务管理信息平台技术咨询与服务-【河南云信海】由河南云信海网络技术有限公司提供
。河南云信海网络技术有限公司（www.yunxinhai.com）是河南 洛阳 ,软件开发的企业，多年来，公司贯
彻执行科学管理、创新发展、诚实守信的方针，满足客户需求。在河南云信海领导携全体员工热情欢迎
各界人士垂询洽谈，共创河南云信海更加美好的未来。
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