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产品详情

商务部国际贸易经济合作研究院研究员徐德顺表示，今年前5个月，进出
口总值比去年同期少0.56万亿元。在全球范围内疫情持续蔓延的当下，这
充分显示出我国外贸发展韧性强、潜力足、回旋余地大的特征。

外贸货物退运，出口货物退运代理，出口到国外的货物需要退运回来返修
怎么办？

 问题：出口到国外的货物需要办理退运， 国外使用过的旧电子产品需
要退运，怎样办理货物退运回来返修后复出口？

   一：出口货物退运一般有以下几种原因：

1. 出口到国外的货物因产品质量问题，货物还没销售就被国外客户要求
退运返工。

2. 出口货物因包装不符合目的港海关的清关要求，或者单证不齐全被国
外客户要求退运回来更换包装、贴标等。

3. 原出口于中国的货物在消费者使用后出现产品质量问题而产品还在保



修期内，国外客户要求提供售后返修服务。

4. 原产于中国出口到国外的货物，有质量问题，被第三方售后公司负责
返修，第三方公司需要办理货物退运。

 

二：怎样办理出口货物退运可以避免交纳进口关税和增值税呢？

三：出口货物退运复出口以及退运不再出口：

货物的退运后的处理方式又分为以退运返修后复出口的情况，以及退运回
国内工厂后不再出口的情况。

   无需提供退运证明，无需缴纳退运保证金，无需准备繁琐单证，无
需清关，无需交税，节约费用提高时效保护企业的最优化方案。具体操作
流程，所需资料，退运价格，请咨询退运顾问：

四：如果货物退运回国内工厂不再出口的话可以按一般贸易方式报关进口
，或者快递进口。

 如果货物退运回来返修后复出口的话可以选择把货物退运到保税区进行
返修。

五：我们主要讨论出口货物退运返修后复出口的情况。

   首先我们了解下保税区的功能：深圳出口加工区保税区，具有境内
关外的特殊海关监管区，相当于海关在中国国境之内设立一个具有关境外
的监管区域。货物从国外进入保税区相当于货物还在国外一样，所以出口
货物退运到保税区是享受免税政策的。

 

六：出口货物退运流程，怎样办理货物退运

1.维修货物的备案：



提供此批需要退运的货物详细装箱清单、原出口报关单、产品申报要素、

货物名称、品牌、规格型号、用途等

。

2.维修用设备的备案：

需要在国内工厂带一些维修用的工具进入保税区使用，

 所有维修用的设备与工具都需向海关申请备案，同时提供设备与工具的
相片。

3.维修用料的备案：

需要更换的产品零件、部件等，以及包装材料进行申报进入保税区仓库。

所有维修用的物料也需向海关申请备案。

4.产品备案通过后，国外发货到香港，再从香港报关（转关）进入保税区
仓库卸货。

5. 工厂安排维修工人到保税区仓库对货物进行检测、返修、更换包装等
。

 维修好的货物重新出到国外。

七：、服务过的案例简介

1、加湿器——加湿器因生命测试不过关，需要退运更换螺丝后再出口

2、热水壶——因长期储存国外，部分零件损坏，热水壶更换零件后，分
批再出口

3、MP3播放器——因产品研发推进，需要对主板软件升级换代



4、远程程控交换机——系统检测，软件升级

6、电源适配器——因海外终端市场需求，需要对电源适配器的包装进行
变更.

还有手机，平板电脑，平衡车，扫地机，玩具等电子产品。
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