
转让深圳金融服务公司

产品名称 转让深圳金融服务公司

公司名称 深圳市众听科技有限公司

价格 1000.00/件

规格参数

公司地址 深圳市龙岗区布吉街道长龙社区长龙路12号102

联系电话 13602693753 13602693753

产品详情

金融外包financial service outsourcing是指金融企业持续地利用外包服务商（可以是集团内的附属实体或集
团以外的实体）来完成以前由自身承担的业务活动。外包可以是将某项业务（或业务的一部分）从金融
企业转交给服务商操作，或由服务商进一步转移给另一服务商（即“转包”）。金融外包始于二十世纪7
0年代的欧美，证券行业的金融机构为节约成本，将一些准事务性业务（如打印和存储记录等）外包。到
了90年代，在成本因素及技术升级的推动下，金融外包主要集中在IT领域，涉及整个IT行业。据统计200
5年整个IT行业的支出中有45%为外包支出。

发展改革

金融外包尽管与IT相关的外包仍占到全球外包业务的三分之二左右。但在金融外包

金融服务外包

领域，随着离岸外包和整个经营过程外包BPO（bussiness-process outsourcing）业务的崛起，外包安排的日
渐复杂，金融企业从外包中获得的利益大大提高，金融外包也成为国际外包市场的主流。随着我国金融
领域开放程度的不断加大，竞争的日益激烈，国内金融企业要想在激烈的竞争中站稳脚根，必须了解国
际金融外包动态，借鉴国外金融外包的经验，把现有的资源集中到核心业务上去，形成自己的核心竞争
力。

制订外包原则

全球金融服务机构越来越多地将原先自行承担的业务转交外包服务商完成。监管当局进行的行业调研显
示，金融服务机构已将相当一部分的业务外包出去，外包的安排也日渐复杂。

金融服务机构通过外包，可以将风险管理及合规等职责转交给不受监管且能进行离岸操作的服务商进行
运作。

在这种情况下，金融服务机构如何能对所负责的业务及风险控制保持信心？如何能知道自己的业务是否
遵循了监管要求？当监管当局质询时，这些机构又怎样能表明自己确实在按章办事？



为回答上述问题并指导受监管的金融服务机构（受监管实体），联合论坛成立了一个工作组为外包制订
指引原则。

本文对有关主要问题及风险做了详细说明，并阐述了作为参考标准的原则。这些原则适用于银行、保险
及证券业。每个行业的国际委员会可根据这些原则制定更为详细和有针对性的规定。

重要作用

外包日益成为降低成本及实现战略目标的手段。其中涉及到的领域包括：信息技术（如应用开发，编程
及译码）、专业运作（如某些金融、会计领域，后台业务及处理、管理活动）、执行合约功能（如客服
中心）。行业报告及监管调查表明，在金融公司安排外包的过程中，其它公司（包括公司集团内的相关
公司及服务商）发挥着重要作用。
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