
处理退运事宜

产品名称 处理退运事宜

公司名称 深圳浩通天成国际物流有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道南布社区兰金十一路10号
成城发工业园A栋606、601、501号

联系电话 18594265754 18594265754

产品详情

这次分享一个退运案例，好不容易赶工出来发国外的产品被退货了，我该怎么办？退运需要返修的，为
什么尽量不要回到工厂，而选择在保税区完成返修再出口的，告诉你，为什么？
出口的货物客户因为退货的原因是很多的。 比如，不想付款了直接拒收货物、毁约拒付尾款、或者因为
我们自身的原因包装不符要求、标签不符要求、质量出现问题、卡板未经过熏蒸、又或者电子产品更新
、更换零配件，还有就是是售后服务不满意等一些原因都有可能导致货物退运或是退货。 因为现在这个
复杂贸易市场来讲，信息变化太快，各种因素都有可能导致到终交易受到这样或那样的影响，所以前期
的仔细认真还有及时的跟进信息的变更真的很重要。例如：上月 某大型家电工厂出口一批吸尘器至欧美
地区，因为沟通没有及时到位，有项必检测的地方没有检测及未进行改进，造成批货物到港后发现噪音
不过关，产生的分贝过高，无法保障产品的质量。国外客户要求批货物全部退回返修，更换更精密的零
部件来满足噪音的达标。 当工厂向海关部门咨询正常的退运流程，退工厂时，发现流程不仅复杂且耗时
非常长，客户根本不可能给出这么久的交期，且批不能顺利出去，工厂里第二，第三都有可能就此报废
了，这损失对工厂来说是巨大的。 按正常流程必须是： ，单据必须要国外客户出具退运证明，并需要原
出口所有单证资料、缴纳货物退运保证金，才可以向海关申请退运。 第二，对于退运货物海关为防止洋
垃圾入境，手续单据处理非常审慎，而审批时间就更长，少一月，多则半年。而如果海关审核通不过，
也将会让工厂处于两难境地，进境不成退运困难，直接被扣押或需就地销毁。
第三，工厂必将投入大量人力物力进来处理退运事宜。 第四，如果按口岸退回工厂，正常退运手续处理
完毕后，也必将让企业产生退运的不良海关记录，影响企业在关务方面的信誉和企业形象。对以后批次
出货，海关必将更加严格的抽验，增加后续的通关难度。
退运返修货物，有力的选择还是选有维修资质的保税区来完成，是有利的选择。
深圳出口加工区（保税区），保税区通关便利，仓储人工成本低，
可从事出口货物集拼、进出口货物保税区分拣、组合包装、转口贸易货物保税仓储等。
深圳出口加工区（保税区）是2000年4月经国务院批准成立，由海关监管的特殊封闭区域。 深圳出口加工
区是目前深圳乃至广东地区功能全面的保税区域，不仅具备物流、仓储还具备加工、展示等功能。
出租面积3000-5000平方米，也可自由选择所需仓储面积。 深圳坪山保税区仓储主要能提供哪些需要：1
、在国外采购，在国内分批销售的贸易型企业。2、有退回需要返修货物且希望降低操作成本需求的企业
，因为退运回来如果直接退回国内那就要算是国内进口需要征税的，如果只退回到保税区，这里相当于
还是国外，是不需要报关进口的。3、在国内大量采购各类商品，需集中仓储、分拣、拼装出口的企业。
这样就是给企业一个资源整合的场合，让你有地方可以分拣好再打包出口，因为报关是需要非常详细的



数量跟重量的，这个是一定要清点好的。

座落在坪山出口加工区内，临近海关，有5万平米左右的仓储基地，50人团队的报关物流团队专业化一体
化操作。  公司保税仓储配送服务现代化程度高，管理专业化、机械现代化。坪山保税区（深圳出口加
工区）地处珠江三角洲前沿，毗邻香港，是进出口贸易较为发达的地区，货物的流转需要仓库作为临时
周转，保税仓储作为特殊的运作模式，在产品进出口过程中，能够为企业提供低成本的流转方案。    
 主要经营：公司自成立以来，经高速发展已成为业内知名企业。公司业务围绕保税区展开：联系咨询
：15521445238主营：保税区一日游、转厂.保税区货物进出口报关、报检、保税区仓库、配送、出口货物
退运、红酒、食品进口报关等多种业务类型。
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