
现阶段的小程序直播能实现哪些功能

产品名称 现阶段的小程序直播能实现哪些功能

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

定的认知了，所以此次临开播前预热的目的，除了继续增强用户认知外，也是想再次利诱用户，推用户
冲动一把。第四波预热：直播当天正式开播。主要

渠道是自有社群。这次预热，商家就可以直接将直播间链接社群里，用限量的优惠券刺激未进入直播间
用户进入，同时也是与小程序直播订阅消息通知形成“双保险”。自此，直播前的预热工作告一段落。
相比“一波流预热”（即一次预热），以上愈来愈紧凑的预热行动，不仅能够不断强化用户对直播活动
的认知，还可以持续鼓动那些心动

但还未行动的用户，整个过程本质上是对用户的又一次筛选，能够提升商户直播转化效率。不过，由于
以上整个预热过程主要是面私域用户，所以观看直播的流量有多大，很大程度上是由商家的私域流量池
决定的。如果商家想要拓展私域流量外的用户，并且也有预算的话，可以在以上第二阶段，同时采取朋
友圈广告、公众号广告投放、

搜索直达直播等方式，吸引更多新用户加入其中。（这里不做展开）02”开闸“阶段（直播中）一场带
货直播想要成功，基本离不开这两点：用户信任和性价比。所以不难发现，当下很多商家的直播环节设
计，也基本都是围绕着这两点展开的。1. 用户信任在一场直播中，负责连接商品与用户的纽带就是主
播，因此在主播的选择就尤为

重要。不同于抖音这样的公域直播，小程序直播自带私域基因，这就使得很多商家更倾向选择自家导购
（当然也有店长/CEO亲自下场的），而非邀请网红达人做主播（请不起大主播），相较之下，自己的导
购对产品更熟悉，更专业，形象上也更具亲和力。而在导购的选择上，不少商家会采用“1+1”模式，也
就是说，商家会选择两名

自家导购，一个拥有更丰富的商品经验，负责产品介绍，一个运营节奏感更强，负责掌控直播间节奏，
带动直播气氛。如果把用户进入直播间那一刻对商品的初始信任值设为10，用户决定下单购买商品那一
刻的zui终信任值设为80，那么主播要做的，就是通过持续且有效的互动，提升用户的信任值。具体怎么
互动，这里面大有门道
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