
电销外呼系统优势，比较好用的电话外呼系统

产品名称 电销外呼系统优势，比较好用的电话外呼系统

公司名称 太原迅易科技有限公司

价格 .00/年

规格参数 品牌:小话统电销系统
型号:电销外呼系统
地址:太原市学府街坞城路口学府

公司地址 太原市学府街坞城路口学府壹号14层1411室

联系电话  18621345588

产品详情

对于电销企业来说，每天都会分配大量的电话号码资源给员工跟进，不管是销售产品还是业务合作，从
效率和效果来说，都达不到老板想要的结果。因此，越来越多的公司开始使用电销外呼系统，大家在选
择电销系统时，可以参考以下产品性能。

电销外呼系统—专家级智能呼叫中心系统

支持私有云或者公有云部署,系统具有高容量大并发的特性,资源全国覆盖，可实现全网运营商线路接入、
号码自由选择，满足企业各种接入需求，提供多种API接口,可定制属于您自己的呼叫中心

电销外呼系统—多渠道，一站式接入模式

多渠道接入，除了电话还包含微信、微博、邮箱、APP、web在线等渠道，统一处理用户需求，咨询等服
务，提高客户满意度！

电销外呼系统—CRM+工单系统

支持从客户管理到售后服务的全流程 智能识别来电客户的名称、地域、联系方式等信息，客户资源 一手
掌握。支持工单创建及跟踪，每个环节有变动，随时提醒和记录。例如：小话统电销系统销售任务设定
，有效帮助企业对电销人员进行任务分配，管理一步到位。

电销外呼系统—360度监控统计，管理无死角

通话量、高/低峰时段、响应时长、顾客满意度等状态实时监控。
清晰直观的图表展现形式，统计报表精准全面，让绩效考核和营销 方案制定更轻松

电销外呼系统—友好客户体验 提升满意度



多渠道来访接入，智能坐席分配，快速响应问题 多级IVR 智能分配 多渠道接入 来电弹屏 漏话管理
满意度调查
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