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联系电话 18966166821 18966166821

产品详情

杭州云首 主播招商

杭州云首 主播招商

在淘宝直播里面，商品即内容。没有匹配的商品，内容策划得再棒，也不会有产出。招商是所有淘宝主
播都绕不过去的问题，我在这方面也吃过很多苦，曾经一个个旺旺去联系商家却屡屡碰壁，也曾为了主
播想要的一款商品求爷爷告奶奶，也曾吃过白眼⋯

主播招商我认为可以分为三个大问题，一是怎么找商品并联系到商家，二是小主播招商困难怎么办，三
是商家如何维护，下面我们分开来讲讲。

寻找商品&联系商家

先说一下寻找商家有哪些方法。

方法1：看同类主播的直播，从中挑选适合自己的商品

这个方法的好处是目标商家非常精准，是其他的主播帮忙筛选过的，商家合作意愿度一般也比较高，成
功率比较高，直接旺旺联系。

方法2：开通阿里V任务，装修个人主页，描述自己的优势，留下联系方式

阿里V任务是淘宝官方主推的一个达人与品牌的交易平台，很多商家已经养成在V任务上寻找主播，所以
一定要装修自己的主页并留下联系方式。



方法3：阿里V任务平台的直播通

这是官方新推出的一个工具，目标就是解决主播与品牌的招商对接问题，官方无法强迫商家合作，这只
是帮助双方建立一种联系，还是要靠主播自己努力。

方法4：淘宝联盟查看、搜索

大家知道，主播的佣金其实也是通过淘宝联盟结算的，其实主播从本质上来说也是一名淘客。只要是商
家设置了佣金，在淘宝联盟里都能搜索到，淘宝联盟是最全的商品池，而且你如果有高佣权限的话，可
以看到商家设置的佣金比例。

方法5：直接在淘宝搜索目标商品

方法6：社群圈子，比如微信群、钉钉群等

方法:7：报名参加活动之后，官方提供的商家名单

方法8：直播间挂招商链接，主动吸引商家联系

再说说联系商家有哪些技巧。

联系商家无外乎几个联系方式，旺旺、钉钉、微信、QQ、电话，我们是想要加商家微信或者QQ的，但
是一开始能产生联系的方式是旺旺，但是我们更希望用常用的社交软件来建立联系，我总结了几个联系
商家的小技巧，大家可以参考。

1. 旺旺联系商家的时候，通常联系到的是客服，而客服是不管直播这档子事儿的，需要他转运营，很多
机械化的客服并不会帮转，这个时候可以把自己的优势总结好，把这个事情说严重一点，比如你们店铺
报名了一个直播活动入选了，这是小二提供的联系方式，麻烦帮忙转一下运营，虽然撒谎了，但是目的
是接触到对方的运营，又或者可以跟客服先聊聊天，熟络了之后这个小忙还是会帮的。

2. 淘宝联盟里面店铺主页很有可能留了店铺的招商方式，记得去看一下，如下图所示。

3. 微信、钉钉群里发招商广告也是一种方法，但是个人认为尽量不要给其他人造成干扰，可以把自己的
优势、需求、联系方式等写成话术，感兴趣的商家一目了然，同时也会觉得你很专业。

其实联系商家一方面是职业素养，一方面是社交情商，只要日常生活中会聊天，会交朋友，就没有什么
大问题，而且方法是见仁见智的，这个我就不多啰嗦。

小主播招商困难

说到这个肯定有很多新机构朋友都碰到过这个困难，我也很头大，的解决办法当然是主播尽快有起色，
出货情况得到认可，但是没有商品主播也没法播。我们之前尝试过很多办法，有些已经过时了，比如我
们做服装的时候，曾经去买样衣然后7天或者15天内退货，为什么说过时呢，因为在现在这个环境下，如
果货源问题没有解决，就别考虑做女装直播了。这就是一个最初的判断与选择，如果方向不对，再多的
努力反而会错得更远。那么在没有大主播带的情况下，小主播招商难的问题怎么解决呢，我说一些意见
，你们按需采纳。

1. 如果是机构，可以多个主播集中做一个类目，这样主播可以轮流用样品，招商的时候也可以说可以多
个主播轮流直播，多次利用，这也是一种吸引商家的优势；



2. 我个人不建议为了招商而过分夸大效果，给商家过高期望，最后导致与商家关系破裂，我比较赞同以
诚动人，比如承诺主播直播市场、开播频次、讲解时长，分析自己的优势与劣势，开诚布公的准备话术
；

3. 可以用资源交换，获得合作的机会，小主播有哪些资源可以交换呢？比如免费拍买家秀、发微淘视频
、提供视频给商家发微淘等等；

4. 注重商家关系维护，商家是离商家最近的，获得某个商家的信赖之后，商家才更愿意帮你介绍圈子里
的商家朋友给你认识；

5. 还有一个本办法就是广撒网，碰壁多了，多少会有些收获的；

当然，最最最最最有效的办法，还是主播能带货，所以一定要关注官方扶持萌新主播的机会啊！！插入
之前的文章

商家维护

很多机构和主播因为种种原因，不是非常注重商家维护，这不仅是断自己的路，更是破坏整个大环境。
商家维护的好了，关系更顺畅了，商家的配合度就会更高，更有可能给更高的优惠力度，更有可能帮忙
推荐圈子里的商家来合作，更容易帮机构或者主播形成良好的口碑。商家维护其实不难，就是要有这样
的意识、有耐心、有责任心，另外我总结了几个小心得如下。

1. 样品管理很重要，特别是针对需要寄回的样品，如果经常发生丢样或者样品损坏的事情，商家肯定会
产生主播团队不负责任的印象；

2. 从最初的流程介绍到每个步骤的执行，在这个过程中体现团队的专业度，比如一开始就可以告知商家
整个合作流程，多久能排期安排直播，直播时讲解多久，在具体的操作过程中严格贯彻执行；

3. 直播过程控制，主播一定要充分熟悉产品，讲解时才能讲解到位，尽量理解商家的要求，做不到的提
前沟通；

4. 期望管理太重要了，切忌一开始说的非常美好，最后交个不及格的作业，那么商家肯定会非常失望，
最后就是差评，不再合作。

5. 直面问题，我们尽量去控制过程，期望得到一个满意的结果，但是俗话说不如意者十有八九，我们总
会碰到各种困难和问题，这个时候我们需要直面问题，合作过程中一般没有不可调和的矛盾，态度好一
点，充分沟通，总能解决的。

虽然我强调商家维护的重要性，并不是说一味的讨好，尊重、责任心都是相互的，不妨我们自己先走出
一步。

老规矩，码字不易，觉得对你有帮助的一定要关注哦，如果能帮忙分享到朋友圈或者点个在看，那再好
不过了，祝你直播顺利，乘风之上！
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