
蓝一电商公司正规吗？可靠吗？

产品名称 蓝一电商公司正规吗？可靠吗？

公司名称 湖南蓝一电子商务有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 长沙市雨花区万芙路与迎新路交汇处汇景豪庭A
座1703房

联系电话  18975608842

产品详情

今天给大家分享一篇首发于“湖南蓝一电商”公众号的学员案例，里面有讲一些店铺运营的技巧，很适
合新手借鉴。大家可以移步蓝一电商公Z号查看更多干货好文。

我做电商有3年了，14年毕业后在广州做软件开发，机缘巧合又做了两年的电子商务运营工作。

之后又回到贵阳老家做农村淘宝项目，坚持了一年，由于佣金特别低，就做不下去了。

开网店被骗两万多

18年又了解了淘宝无货源，找了一家做网店培训运营的机构，被骗了两万多块钱，那家店铺刚开始的学
费特别低，几百块就可以学技术了，他们有精英班、全能班、店长班。亏我还花了一千多报了个高级的
店长班。

报名后他们就是给了我一个链接，里面是录播的课程，基本上没有更新过，前期还是有人做对接，后期
就不怎么理人了，那时候就让我每天上很多产品，店铺里比较杂，出单的效果也不理想。老师说要交推
广费才行，我陆续交了两万，出单还是有，但是成本太高，我完全是入不敷出啊。后来停止交费后，大
概又做了半年，感觉我也没学到多少开店的技能。后来因为我乱上产品，店铺也被封了。

下定决心重新开店

但我不死心，我别的不说，就是有一条道走到黑的决心，我还是决定要学会技术自己来运营，19年我又
通过一个电商网站了解到了蓝一电商，他们的学费比我之前看过的机构都要贵，由于之前的被坑经历，
我变得更谨慎了，我先问清楚他们除了学费外是否还要收取其他的费用。在得知只交一次费后期没有别
的收费项目后，由于距离原因，我让我在长沙的朋友帮我去蓝一电商公司了解了下公司情况和一些资质



。了解清楚后我们就签订了合同，我就算正式加入了蓝一电商。

他们的教学也是视频录播形式，但是课程会更新。而且在合同期间指导老师会给我提供指导。这样学起
技术就快很多，有什么难点吃不透了就可以问老师。与蓝一电商合作后，老师从最基础的产品关键词、
标题、主图、详情页，到产品包装、优化，上下架，打造爆款等，手把手教我运营⋯⋯

负责带我的王老师十分擅长产品卖点提炼、店铺活动营销推广及直通车推广。我很认真地跟着老师学，
我很庆幸遇到这么专业又负责的一位老师，在老师的指导下，我一步一步优化产品，打造爆款，开直通
车推广，申报各种活动来提升销量。

逐渐地，我的店铺形势越来越乐观，店铺销量稳步上升，产品卖得越来越多，用心服务每一位客户，口
口相传，老客户回头率高，也不断有新客户光顾，现在一天都能卖出一百多单。

店铺相关数据

我也不是刚开始就好的，也是在慢慢进步，下面是部分店铺的数据：

由图可知，1月份支付金额在500左右，订单数20多单，毕竟快过年了，快递也停运，所以没有很大的增
长，好在整体处于上升状态。

3月份快递恢复后，很多宅在家里的人因“报复性”消费，或者不方便出门等多方面原因，逛淘宝的人也
比较多，我选了几款不错的商品上传到了店铺，效果还是不错。

3月份我选的一个品爆了，带动了店铺其他商品，整体数据很不错，最近30天的支付金额有1万多。

店铺细节优化方面

1、主图详情页：

首先5张图片+最后一张白底图，首张图片可以大家放一个主图视频，首图可以适当的做一些比较活动化
、折扣化的，对淘宝首页流量抓取有很大关系。

详情页除了必要的，还要注意偏远地区这些细节，或者可以加一个购物须知，开头结尾都可以加，中间
保留商品属性就可以。

2、生意参谋方面：

不要小看生意参谋，不管是选品之前，还是选品之后，店铺的运营过程都离不开生意参谋。

我们可以适当的给店铺增加一点新鲜感，有时候在店铺里发一发微淘，以达到增加店铺权重，曝光商品
流量。

还可以每个月举行一次淘宝征集活动，也就是免单活动，这个商品销量比较好，可以只针对这个商品，
然后给商品增加一天活动；

比如可以从买家秀中选出一个信用者，给他一个免单的机会或者福利，可以让更多的人来参加活动，这
对店铺维持之后流量是很好的方法。



3、快递发货方面：

会有偏远地区的买家，针对此问题，我们想到了一个办法，前提要和客户商讨好之后再用。

这个方法就是把厂家的商品邮寄到我们本地，从我们本地仓库发往偏远地区，通过增加邮费进行，我们
是4月份开始实行的，发现订单还是很多的。

怎么引导客户评价

对于怎么引导客户评价，我以自己的经历总结了几点，大家可以看看：

1、我们可以组织一段话术，在客户下单后，主动发给客户。比如说：感谢你对本店的信任与支持，您的
订单我们会及时处理，尽快给您送达之类的话。

2、商品发货后，我们可以告诉客户，“您的订单已出库，收到后有任何问题可以联系客户处理。”

3、当客户收到货后，第一时间去和客户沟通，我会把订单签收成功的截图给客户核对，询问是否满意，
满意的话可以借机让客户留一个五星好评，如果客户不满意，也好及时售后，避免有的客户不联系客服
直接给差评。

4、客户成交成功后，可以以产品上新、老客户福利和新客户优惠等活动为由，把客户加到淘宝粉丝群里
去。

做食品店铺需要注意的地方

1、店铺办证：开食品店需要办许可证，办证涉及到身份证，如果你开一两个店，可以找身边的朋友；

2、开店问题：开店用的手机号码都要是自己的，开一个移动主号，一个移动主号可以开三个合作号，相
当于是4个手机号码。

3、上传食品产品：上传食品产品会有图盾，要选中所有有关于图盾的复选框，否则很容易有投诉。我们
是先上传到仓库，后续在做仓库里边一个个去审核，规避风险。

4、打折软件，一定要注意时间，不要让它过时了，我自己店铺一款产品就是，到时间之后就恢复原价了
，一个小时之内，访客一下就掉了500，销售额紧接着就掉了，所以大家一定要注意。

5、开多店一张食品证就可以了吗？

这个是不可以的。一个身份证可以办若干个营业执照，但一个个体营业执照对应一张食品经营许可证！

我这边建议一个身份证最多注册两个营业执照，如果有能力可以开一下对公账户，把对应的食品经营许
可证办下来，这样就是一张身份证开两个店。

6、食品流通许可证，办理门槛高不高？

要办食品流通许可证，如果你有资源就从当地办，如果没有资源，现在网上有很多人去办食品流通许可
证，这个证是没问题的，花个一两千就搞定了。

总结

不论是做哪一行，做店铺运营是讲究技巧的，不能蛮干，首先要学好基础运营的知识，打好基础，再将



学到的理论融入实际操作中，将理论与实践相结合，才能达到最好的效果。

随着移动互联网的迅猛发展，移动电商越来越大众化，网购成了大多数的生活常态，国内电商市场的发
展速度也是有目共睹的。

电商之路还很长，我不能安于现状，还要跟着蓝一电商多学一些技能，保持与时俱进的头脑。更多精彩
内容可以关注“湖南蓝一电商”公Z号。
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