
项目质量管理体系认证步骤

产品名称 项目质量管理体系认证步骤

公司名称 苏州镭朔信息科技有限公司

价格 .00/个
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联系电话 0512-62370399 18912618995

产品详情

 项目质量管理体系认证步骤推荐镭朔公司,一人对接即可通过认证!项目质量管理体系认证、餐厅餐饮服
务认证、商务饭店服务认证，有机餐饮服务认证， 全国各地办事处就近安排 由于项目活动是一种特殊的
物质生产过程，其生产组织特有的流动性、综合性、劳动密集性及协作关系的复杂性，均增加了项目质
量保证的难度。 项目的质量管理主要是为了确保项目按照设计者规定的要求满意的完成，它包括使整个
项目的所有功能活动能够按照原有的质量及目标要求得以实施，质量管理主要是依赖于质量计划、质量
控制、质量保证及质量改进所形成的质量保证系统来实现的。
RB/T153-2016有机餐饮服务应保留所有认证有机产品的采购和验收记录，至少包括:
a）购买产品及认证信息（包括供应商认证机构和证书编号、销售证等） b）购买日期 c）购买数量。
SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范门前区域 GB/T19016-2005项目质量评价管理 项目的质量管理工作
是一个系统过程，在实施过程中必须创造必要的资源条件，使之与项目质量要求相适应。各职能部门及
实施单位要保证工作质量和项目质量，实行业务工作程序化、标准化和规范化。支持质量部门独立地、
有效地行使职权，对项目实施全过程实行质量控制。 RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求：
本标准适用于认证机构实施餐厅餐饮服务认证活动 我机构能从事的服务认证项目如下：
GB/T27922-2011商品售后服务评价体系 GB/T31863-2015企业质量信用评价指标
GB/T23794-2015企业信用等级 GB/T27925-2011商业企业品牌评价与企业文化建设指南
GB/T31950-2015企业诚信管理体系 GB/T19016-2005项目质量评价管理
RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求 SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范 RB/T153-2016有机餐饮服务
SB/T10654-2012茶馆经营服务规范 SB/T11046-2013建设节约型餐饮企业规范
CTS/SC09.01-2019房地产中介服务 GB/T20647.9-2006物业服务：社区服务指南 第9部分
GB50231-2009建筑工程服务 RB/T303-2016养老服务认证技术导则 GB/T30443-2013服务通用要求
GB/T20647.8-2006社区服务：家政服务 SB/T10595-2011保洁服务：清洁行业经营服务
RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求
适用于餐厅餐饮服务组织规范其服务活动，以及组织的相关方（如行业协会）对其符合性的确认。 推荐
认证镭朔公司,认证快速办理,底价,项目质量管理体系认证、餐厅餐饮服务认证、商务饭店服务认证，有
机餐饮服务认证， 全国各地办事处就近安排 项目质量管理体系认证步骤
三体系认证是指ISO9001认证、ISO14001认证、ISO45001认证。 ISO9001是标准化组织（ISO）制定的质量
管理体系标准。ISO14001是标准化组织（ISO）制定的环境管理体系标准，是目前世界上和系统的环境管
理化标准，适用于任何类型与规模的组织。ISO45001是标准化组织（ISO）制定的职业健康与安全管理体



系标准。 项目质量管理体系认证步骤 ISO还与450个和区域的组织在标准方面有联络关系,特别与电信联
盟(ITU)有密切联系。在ISO/IEC系统之外的标准 机构共有28个。每个机构都在某一领域制订一些标准,通
常它们在联合国控制之下。一个典型的例子就是世界卫生组织(WHO).ISO/IEC
制订的85%的标准，剩下的15%由这28个其他标准机构制订。 项目质量管理体系认证步骤
ISO9001认证咨询步骤 建立一个质量体系的程式应符合ISO9000系列标准所规定的要素。例如：企业的性
质、公司的规模、现行质量控制的状况、产品的市场诉求情况等。
组织实施质量控制的步骤以及实施ISO9000体系时应被作为主要计划来采纳、实行的一些步骤：
1.管理部门作出的质量评估应作为企业必需的要素。
2.要树立起一种观念，即建立一个符合ISO9000标准的质量体系是使公司发展和获 得长远利益的基础。
3.由管理部门来对公司采用相应的ISO9000标准进行审议，并提出一个适当的实施对策。
4.与上级管理人员讨论采用ISO9000的方案并选择适当的质量体系保证模式以便实施。 5.与工会或工人代
表协商，向他们阐明原则、概念以及实施ISO9000标准对公司及公司的雇员的利益。这是必须的，因为要
成功的实施ISO9000标准需要公司内所有人员的积极协作。
6.设立一个在主要执行人员下的控制委员会，以使在规定时间内的计画程式能有效地实行
7.对人员在ISO9000和其实施方法等的多方面的工作能力的培训。
8.调查现行的质量控制体系识别缺陷的能力或质量全过程与ISO9000标准要求比较 後的偏差。 9.提出规范
活动的鉴定要求并系统地阐述对计画中各工作要素的解释；对不同部门和人员责任的规定；预计活动完
成的时间。 10.制订工作指南，根据ISO9000标准条款的要求，认可本公司的工作程式的过程。 11.质量手
册包括：公司的质量方针、组织结构、体系过程概要。这个概要应包括描写过程的更为详细的档出处，
为各部门、职能小组提供的工作指南。 12.为掌握标准方法对全体职员和工人的培训及培训程式档。
13.公司应保证让全体职员清楚地了解其质量方针和为实施ISO9000标准而制定的目
标。有关的目标和程式应被翻译成通俗的语言，以便那些文化程度较低的工人们也能明白。 14.确定采用
新体系的日期并公布为实施新体系所要执行的指南。在大的公司，新体系应被逐步协调地采用，它可首
先作为指导计画在一或二个部门或产品工厂实行，根据获得的经验再逐步推广到其他部门、小组直到公
司的所有运行部门。 15.让新体系试运行几个月并保证内部的审核是依照ISO9000标准进行的。
16.对审核发现的 不合格项采取纠正措施。
17.经过适当的时期之後，再进一步实施审核并采取纠正措施直至质量体系充分地运行起来。
18.安排一个外部的机构进行初步的审核。 19.根据外部审核小组的检查意见采取纠正措施。
20.安排一个经认可的认证人员进行日常的评估。 项目质量管理体系认证步骤 关于ISO9001质量管理体系
认证的费用，主要由三大部分组成。其一为认证机构收取的认证申请费、注册费、证书费、初次认证审
核费以及从第二年开始的年度监督审核费等；其二为咨询机构收取的咨询辅导费:包括体系文件策划编制
费、必要时的体系标准培训费、必要时的内审员培训费等；其三为审核专家组和咨询辅导老师往返的交
通食宿费。苏州镭朔体系认证部是从事企业管理咨询、培训的专业机构
目前全国ISO9001质量体系认证办理费用有较大的地域差异， 不同的地方价格都不一样，具体到苏州ISO
9001认证办理费用一般为几千到1万元不等，认证周期一般为30天左右（可以加急10天内办理）；苏州三
体系认证办理费用一般为1万元以上，认证周期一般为45天左右（可以加急15天内办理）；依据申请认证
企业的认证人数、认证范围、环境因素、风险等级和贯标要求的不同会有差别。苏州镭朔体系认证部是
从事企业管理咨询、培训的专业机构 项目质量管理体系认证步骤
ISO9001认证较为规范严格，具体流程： 企业原有品质体系识别、诊断→任命管理者代表、组建ISO9000
推行组织→制订目标及激励措施→各级人员接受必要的管理意识和品质意识训练→ISO9001标准知识培训
→品质体系档编写→品质体系档大面积宣传、培训、发布、试运行→管理培训→内审员接受训练→若干
次内部品质体系审核→在内审基础上的管理者评审→品质管制体系完善和改进→申请认证→认证公司档
审核→现场审核→纠正措施→批准→注册颁证→完善的售后服务。 项目质量管理体系认证步骤
RASOO公司ISO认证目标 通过双方共同努力、积极协作，在合同期内，使企业按ISO9001标准的要求，建
立健全管理体系，规范企业的管理运作、提高管理水平，并通过第三方管理体系认证，获得管理体系认
证证书。 项目质量管理体系认证步骤 ISO45001:2018的认证流程： 步、企业需求分析（明确企业需求
企业需求分析 潜在需求分析） 第二步、咨询过程策划（全期工作计划 咨询阶段计划
定期工作成果回顾） 第三步、环境/安全管理体系诊断（编制诊断计划 现场诊断 编制诊断报告
提出改进建议） 第四步、体系分析/初始环境评审（初始环境/危险源评审计划
环境因素/危险源识别及评价 相关法律法规收集及评价 基础数据收集整理 初始环境评审报告
管理体系整合分析） 第五步、培训提供（基础知识培训 法律法规知识培训



管理体系文件培训内部审核员培训 环境/安全保护相关能力培训 认证准备培训 环境/安全管理专项培训）
第六步、环境/安全管理体系设计（环境/安全管理业务活动划分 业务活动分析 体系整合设计
完整的文件化环境体系的设计 识别资源要求） 第七步、文件编写指导（文件编写指导 符合性审查
目标与指标的审查 管理方案的审查 确定文件终稿 文件审批发布） 第八步、（体系运行指导
目标与指标达成度审查 法律法规符合性审查 两次内部审核 管理评审 提出改进意见并检查改进效果）
第九步、咨询/实施效果的评价及改进（企业的书面评价 企业损失成本对比
咨询/实施方法的调整及改进） 第十步、第三方认证前准备（指导选择认证机构 提出认证申请
模拟现场审核 提出纠正措施并落实 接受正式的认证审核）第十一步、审核通过拿证
项目质量管理体系认证步骤 GB/T19016-2005项目质量评价管理质量成本 质量成本是实施单位为了保证和
提高产品质量、满足用户需要而支出的费用，以及因未达到质量标准而产生的一切损失费用的总和。质
量管理职能部门根据质量工作计划，提出质量成本项目和计划。 质量费用的归集
承制单位应严格遵守质量成本开支范围 ，根据审核无误的原始凭证，按质量成本核算对象及质量成本科
目，分责任单位正确归集质量费用，不属于现行成本开支范围的质量费用，列入不可计成
本质量费用统计表。 质量费用的分配 属于现行项目开支范围内的质量费用，应分别在项目和工作中进行
核算，不属于现行项目成本开支范围的质量费用，统计归集后直接或分配计入完工项目和实施项目的质
量成本。能够分清由哪个项目负担的费用直接计入该项目明细帐或成本质量费用统计表，不能分清的统
计后，按工时分配计入。
SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范商务饭店的餐饮管理应符合SB/T105802011的要求。 SB/T11045-2013
商务饭店经营服务规范商务酒店的食品卫生和安全应符合《餐饮业食品卫生管理办法》和《餐饮业食品
索证管理规定》的要求。 RB/T153-2016有机餐饮服务 有机餐饮 菜单上至少90％为有机菜品，经营甜品或
饮料为主的餐饮服务，其菜单上至少90％的甜品或饮料应为有机甜品或饮料，料制作
当提供主食时，主食如米饭、面食应全部由有机原料制作 应提供至少一种获得GB/T19630认证并使用有
机产品认证标志的佐餐饮成以有机原料制作的佐餐饮料，如茶、咖啡、果汁，应使用有机食用油和调料
进行烹饪或制作 我机构能从事的服务认证项目如下： GB/T27922-2011商品售后服务评价体系
GB/T31863-2015企业质量信用评价指标 GB/T23794-2015企业信用等级
GB/T27925-2011商业企业品牌评价与企业文化建设指南 GB/T31950-2015企业诚信管理体系
GB/T19016-2005项目质量评价管理 RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求
SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范 RB/T153-2016有机餐饮服务 SB/T10654-2012茶馆经营服务规范
SB/T11046-2013建设节约型餐饮企业规范 CTS/SC09.01-2019房地产中介服务
GB/T20647.9-2006物业服务：社区服务指南 第9部分 GB50231-2009建筑工程服务
RB/T303-2016养老服务认证技术导则 GB/T30443-2013服务通用要求 GB/T20647.8-2006社区服务：家政服务
SB/T10595-2011保洁服务：清洁行业经营服务  
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