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产品详情

 餐厅餐饮服务认证咨询推荐质量体系三体系认证选择RASOO,项目质量管理体系认证、餐厅餐饮服务认
证、商务饭店服务认证，有机餐饮服务认证， 全国各地办事处就近安排
GB/T19016-2005项目质量评价管理技术文件 技术文件是设计文件、工艺文件、研究试验文件的总称，是
项目实施的依据和凭证。成套技术文件应完整、准确、协调、一致。实际文件与项目技术文件状态一致
；工艺文件与项目实施实际一致；研究试验文件与项目实际过程一致。成套技术文件的完整性应根据项
目和工作的性质、复杂程度、研制阶段区别对待。为保证每一项目和工作技术文件的完整性，总设计师
、总工程师、项目负责人应根据技术文件的管理规定，在实施工作开始时，提出技术文件完整性的具体
要求，列出文件目录，并组织实施。 SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范有适应商务客人基本要求的
服务项目:房服务、餐饮服务会议服务、预订服务、洗衣服务、票务服务、叫醒服务、行李寄存及商务中
心服务。 我机构能从事的服务认证项目如下： GB/T27922-2011商品售后服务评价体系
GB/T31863-2015企业质量信用评价指标 GB/T23794-2015企业信用等级
GB/T27925-2011商业企业品牌评价与企业文化建设指南 GB/T31950-2015企业诚信管理体系
GB/T19016-2005项目质量评价管理 RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求
SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范 RB/T153-2016有机餐饮服务 SB/T10654-2012茶馆经营服务规范
SB/T11046-2013建设节约型餐饮企业规范 CTS/SC09.01-2019房地产中介服务
GB/T20647.9-2006物业服务：社区服务指南 第9部分 GB50231-2009建筑工程服务
RB/T303-2016养老服务认证技术导则 GB/T30443-2013服务通用要求 GB/T20647.8-2006社区服务：家政服务
SB/T10595-2011保洁服务：清洁行业经营服务 RB/T153-2016有机餐饮服务 银牌有机餐饮 菜单上至少60％
为有机菜品。经营甜品或饮料为主的餐饮服务，其菜单上至少60％的甜品或饮料应为有机甜品或饮料。
当提供主食时，至少50％的主食品种应由有有机原料制作，标的餐饮料以有机 应至少提供一种经获得GB
/T19630认证并使用有机产品认证标志的佐餐饮料或以有机原料制作的佐餐饮料，如茶、咖啡、果汁
餐厅餐饮服务认证咨询 从项目作为一次性的活动来看，项目质量体现在由工作分解结构反映出的项目范
围内所有的阶段、子项目、项目工作单元的质量所构成，也即项目的工作质量；从项目作为一项终产品
来看，项目质量体现在其性能或者使用价值上，也即项目的产品质量。 项目活动是应业主的要求进行的
。不同的业主有着不同的质量要求，其意图已反映在项目合同中。因此，项目质量除必须符合有关标准
和法规外，还必须满足项目合同条款的要求，项目合同是进行项目质量管理的主要依据之一。
RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求包括服务要求、管理要求以及认证评价要求等内容。
有健全的安全管理制度，确保安全监控设备的有效运行，具有各项突发事件应急预案及处理能力。



有厉行节约反对浪费的工作制度。树立节约理念，实行厉行节约反对浪费的常态化管理。自觉
节能、节水、节材、节地、使用节能型设备采用环保技术，加强资源综合利用
SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范设施设备基本要求
RB/T153-2016有机餐饮服务应专人负责有机餐饮管理体系的实施 应对员工进行下列几方面的培训:
a）食品安全常识 b）有机食品基本知识 c）有机餐饮服务技术要求；
d）企业有机餐饮技术规程烹调方式与营养、健康 GB/T19016-2005项目质量评价管理 项目的特性决定了
项目质量体系的构成。从供需关系来讲，业主是需方，他要求参与项目活动的各承包商(设计方、施工方
等)提供足够的证据，建立满意的供方质量保证体系 ；另一方面，项目的一次性、核算管理的统一性及项
目目标的一致性均要求将项目范围内的组织机构、职责 、程序、过程和资源集成一个有机的整体，在其
内部组织良好的质量控制及内部质量保证，从而构筑出项目的质量体系。
我机构能从事的服务认证项目如下： GB/T27922-2011商品售后服务评价体系
GB/T31863-2015企业质量信用评价指标 GB/T23794-2015企业信用等级
GB/T27925-2011商业企业品牌评价与企业文化建设指南 GB/T31950-2015企业诚信管理体系
GB/T19016-2005项目质量评价管理 RB/T309-2017餐厅餐饮服务认证要求
SB/T11045-2013商务饭店经营服务规范 RB/T153-2016有机餐饮服务 SB/T10654-2012茶馆经营服务规范
SB/T11046-2013建设节约型餐饮企业规范 CTS/SC09.01-2019房地产中介服务
GB/T20647.9-2006物业服务：社区服务指南 第9部分 GB50231-2009建筑工程服务
RB/T303-2016养老服务认证技术导则 GB/T30443-2013服务通用要求 GB/T20647.8-2006社区服务：家政服务
SB/T10595-2011保洁服务：清洁行业经营服务 餐厅餐饮服务认证咨询 ISO是世界上的标准化组织。它成立
于1947年2月23日，它的前身是1928年成立的“标准化协会联合会”(简称ISA)。IEC也比较大。IEC即“电
工委员会”，1906年在英国伦敦成立，是世界上早的标准化组织。IEC主要负责电工、电子领域的标准化
活动。而ISO负责除电工、电子领域之外的所有其他领域的标准化活动. 餐厅餐饮服务认证咨询
RASOO公司ISO认证保密要求 1.双方应严格保守各自及对方的经营和技术秘密
2.咨询人员必须对企业的经营和技术文件保密，用后立即归还
3.企业未经许可，不可转借咨询所产生的结果性文件 4.咨询合同终止后，保密要求仍然有效。
餐厅餐饮服务认证咨询 镭朔体系认证部提供您:ISO认证申请组织具备独立法律资格的证明材料（如：已
年检的有效营业执照、组织机构代码证）,有效期内的许可证、资质证书等（复印件）,生产工艺流程图/
工作过程简图或工作原理图,申请认证的产品简介（包括技术、产量、用途、质量、销售等方面的信息）,
产品标准清单及名称与产品/过程有关的法律、法规。 证书内容：认证机构名称、申请认证单位名称及产
品审核通过的相关标准、证书的有效期限、证书编号、认证机构公章、认证机构负责人亲笔签字等。
餐厅餐饮服务认证咨询 ISO9001作为体系认证中基础的认证，适用于各个行业组织。ISO9001的认证可以
为企业带来很多的益处：一是可以提高企业的竞争优势,二是可以节约公司成本,三是可以吸引投资，建立
投资人的信心四,是可以为将来的产品出口打下良好的基础。
一般中小型企业ISO9001质量管理体系认证的周期是在1~2个月
如果企业需要加急出证，根据双方的沟通协调，周期在2~3周左右！ 餐厅餐饮服务认证咨询
申请ISO9001质量管理体系认证，要经过如下流程： 1、选择咨询公司RASOO。
2、在RASOO咨询公司帮助下建立质量管理体系并通过内审和管理评审。
3、由RASOO咨询公司推荐或你自己选择合适的认证公司。
4、向认证公司提交申请书、手册、程序文件等。 5、认证公司以现场审核。 6、下符合项整改。
7、获得证书。 餐厅餐饮服务认证咨询 职业健康安全管理体系由来 职业健康安全管理体系产生的一个重
要原因是世界经济化和贸易发展的需要。WTO的基本原则是“公平竞争”，其中包含环境和职业健康安
全问题。 关贸总协定（GATT，世界贸易组织前身）乌拉圭回合谈判协议就已提出：“各国不应由法规
和标准的差异而造成非关税壁垒和不公平贸易，应尽量采用标准”。欧美等发达国家提出：发展家在劳
动条件改善方面投入较少使其生产成本降低所造成的不公平是不能被接受的。 他们已经开始采取协调一
致的行动对发展家施加压力和采取限制行为。北美和欧洲都已在自由贸易区协议中规定：“只有采取同
一职业健康安全标准的国家与地区才能参加贸易区的贸易活动。” 换句话说，如果没有实行统一职业健
康标准的国家和地区的企业所生产的产品将不能在北美和欧洲地区销售。 我国已经加入世界贸易组织（
WTO），在贸易中享有与其他成员国相同的待遇，职业健康安全问题对我国社会与经济发展产生潜在和
巨大的影响。因此，在我国必须大力推广职业健康安全管理体系。 餐厅餐饮服务认证咨询
三体系认证是指ISO9001认证、ISO14001认证、ISO45001认证。 ISO9001认证 ISO9001:2015是标准化组织（
ISO）制定的质量管理体系标准。该标准吸收上先进的质量管理理念，采用PDCA循环的质量哲学思想 ，



对于产品和服务的供需双方具有很强的实践性和指导性。标准适用于各行各业，已有几十万家企业、、
服务组织及其它各类机构导入ISO9000并获得第三方认证。通过ISO9000认证，已成为组织进入市场和赢
得顾客信任的基本条件。 ISO14001认证 ISO14001:2015是标准化组织（ISO）制定的环境管理体系标准，
是目前世界上和系统的环境管理化标准，适用于任何类型与规模的组织。企业实施ISO14001标准可达到
节能降耗，优化成本，改善企业形象，提高竞争力的目的。获得ISO14000认证已经成为打破绿色壁垒、
进入欧美市场的准入证，并逐渐成为组织进行生产、经营活动及贸易往来的必备条件之一。
ISO45001认证 包括ISO45001是标准化组织（ISO）制定的职业健康与安全管理体系标准，为企业提供科学
有效的职业健康安全管理体系规范和指南，提高职业健康安全管理水平，形成自我监督、自我发现和自
我完善的机制，从而提高劳动者身心健康和安全卫生技能，大幅减少成本投入和提高工作效率，在社会
树立良好的品质、信誉和形象。  
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