
电话机器人外呼领域多达40多个

产品名称 电话机器人外呼领域多达40多个

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

比如，作为国内人工智能电话机器人品牌的代表，硅基智能本身就是一家具备多年人工智能行业经历的
老牌企业，正是因为有了大量研发人员，使得硅基智能研发的硅语电话机器人能适配外呼领域多达40多
个领域。

 

专业性的另一层体现是，硅基智能在全国还有10家分公司，产品的售后服务能力也是新入场的电话机器
人品牌所不能比的。

的产品能力，自然也带动了优异的市场表现。目前，黑斑马智能已经服务于3000+用户，4500+个应用案
例，行业市场占比，并且还在逐年上升。

我们经历了一波波的技术浪潮，经历了新技术给人类生活与社会发展带来的巨大改变，对于人工智能整
个社会都怀抱着巨大的期待，期待其能解决人类社会面临的各类尚难以解决的难题，有N多种理由让我
们相信人工智能会有更好的未来。

在企业中，无论从事哪个岗位，效率永远都是企业追求的目标之一，如何提升效率为企业用尽自己比较
大的努力就成了每个员工要思考的问题。尤其对于销售类的行业，效率就等于业绩，如果工作没有效率
，得到的也都是别人遗留下来的“残羹冷炙”。 作为电话营销人员，80%的时间都是用在意向客户筛选
的工作上。虽然每天能打一、两百通电话，但是有效电话不足2%，找到一个意向客户犹如大海捞针。 聪
明的老板就会想一个办法来解决这个问题，而这个问题的答案就是百应电话机器人。百应通常应用于电
销意向客户初筛工作，电销人员只需要把精力放在意向客户的跟进上即可。电话机器人就是为了便于理
解，应该叫智能语音外呼系统。就是代替人工做一些客户筛选的工作，可以
自动外呼、语音识别、语意理解、智能语音对话、分析客户意向、记录通话内容等等，可以体验一
下艾达智呼电话机器人。 自动外呼、自动应答、自动筛选、自动记录，帮电销行业多轮对话筛选意向客
户的好工具，当话术、关键词设置的越趋于完善就越智能。目前电话机器人会大量用于意向筛选，或是
意向确定，电话机器人的作用，用一句话概括就是——降低企业成本，提高电销效率!电话机器人除了自



我学习，在功能上也从简单逻辑性的呼出到慢慢自主学习、支持打断、支持方言、微信及时推送等等新
功能的升级，给代理商带来更多“卖点”。如果盲目投资，后续产品跟不上升级换代，很快就会被市场
所淘汰，尽管人工智能是未来极有发展前景的项目，投资不准将被迫退出这个行业。 电话机器人产品售
前售后服务由百应电话机器人公司河南平头哥信息技术有限公司提供，无需为繁琐的服务保障担忧。市
场上价格过低的电话机器人，很难有后续服务，因为服务所需成本很高，定价低也就意味着一锤子买卖
，后续服务也是跟不上的。
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