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我要刷脸支付”

“不许摘口罩”

 

2020年开年中国遭遇了新冠型肺炎的“攻击，让中国经济受到了重创，特别是线下交易，以刷脸支付为
例，原本蓄势待发准备大干一场的刷脸支付“大战”，
半路杀出了“口罩坎”，给一些支付机构和商户造成了一定的损失。

 

此次新冠型肺炎对刷脸支付造成的冲击主要体现在两点：一是新冠型肺炎的大肆蔓延，中国大地纷纷采
取对人流进行了管控措施，使客流量大大的减少，很多门店纷纷关闭歇业，支付机构难以拓展或维护业
务，商户无法正常营业，进而影响了收入，也抑制了设备升级和营销开展的热情；二是为进一步做好新
型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作，各大城市纷纷要求进入公共场所的人员必须佩戴口罩，从而导致
依赖脸部生物特征识别的刷脸支付无法进行。

据了解，相比于其他的支付方式，刷脸支付的商户属性体现得更为明显，如果遭遇商户关门，营业困难
等情况，将直接影响刷脸支付的交易流水。而且微信和支付宝官方均已暂停一系列刷脸支付营销活动，
扫码支付的优势得到凸显，用户为避免被病毒感染也更倾向于使用非接触支付方式。而在疫情得到控制
之后，目前遭遇冷落的刷脸支付能否重新“振作”吗？

在2019年微信、支付宝、银联在这一年纷纷布局刷脸支付，不仅加大了补贴，还加速升级设备。应用场



景铺开，刷脸支付积蓄着力量随时准备爆发。目前受疫情的影响和线下交易的减少，出现阶段性的业务
萎缩，但是在长期来看，需求仍然具备，目前只是短期的不利因素。

刷脸支付作为新型支付方式，为用户和商户带来诸多便利。刷脸支付也因此一度成为众多服务商、代理
商和展业人员心中颠覆扫码、POS等传统支付方式的趋势和未来。刷脸支付得到越来越多的第三方支付
机构和从业者认可，在餐饮、零售、医疗、金融等场景的数字化改造过程中扮演着越来越重要的角色，
这也决定了刷脸支付会成为主流支付方式之一。

当然，刷脸支付也不是一蹴而就的产品，是建立在长达几年的技术积累和市场认可的基础上建立起来。
刷脸支付是2013年由芬兰公司首次推出的创新型支付技术，而我国大面积使用的是手机刷脸解锁和刷脸
支付以后，正式进入我们的视野。刷脸支付主要是应用AI技术+云服务技术+3D结构光生物识别技术相互
结合所形成的技术应用。

刷脸支付具有改变支付行业现状的能力，它引领了一个新的趋势或者方向。刷脸支付并不是简简单单的
一台设备，规定一个报文上送标准，核心在于后台AI和大数据处理的能力。作为刷脸支付设备终端品牌
的艾博世，在技术能力不断创新的同时，更为客户提供一站式的解决方案，让行业后入者不偏航，真正
做到双赢。

疫情遏制之后，刷脸支付终会逆势崛起，我们充满期待！ 
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