
我的包装图案申请了著作权，为什么投诉总是失败

产品名称 我的包装图案申请了著作权，为什么投诉总是失
败

公司名称 杭州淘正知识产权服务有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市萧山区义桥镇民丰村菜场新农村69
号

联系电话  15557130307

产品详情

现在越来越多的厂家以及品牌方开始重视知识产权保护了，对自己品牌所有的商标，专利等等都做好了
登记和保护。现在很多淘宝卖家，卖的产品跟我们自己品牌产品一样，但是在宣传展示时使用了别的商
标或者名称，这样就让品牌方无法使用商标权进行投诉处理，造成了一个钻空子地带。因为品牌方无法
直接进行投诉处理，所以这些卖家也是肆无忌惮，无视公司的经销规定，把品牌产品放在网上进行低价
销售，对品牌方以及各级经销商都造成了利润冲击和市场影响。

其实也有很多的品牌方会把自己的产品外包装图形申请成为外观专利，但是外观专利从申请到下证以及
出具对应的评价报告，光是时间周期就需要4-6个月左右，而且每年还要缴纳固定的专利使用费用，一般
为2000左右一件。如果公司产品规格比较多的话，就需要注册保护多个外观专利，那每年进行专利续期
使用的费用也是一笔大开支。所以我们一般都是建议品牌方把自己包装所使用的主要logo图案，或者代
表品牌的logo图形，注册成为美术作品保护。美术作品属于著作权保护范畴，通常使用于保护自己原创
设计的图案图形或者logo图案。那美术作品登记保护的好处有哪些呢？

1：申请费用较低，且不用续费。美术作品登记保护费用，一般根据申请下证的时间周期来收取费用（国
家版权局收取官费），从300-4000费用不等，可以根据自己的情况来选择申请周期。

2：保护范围广。美术作品备案登记保护后，只要使用到此图案图形，在未经我方授权的前提下，均可投
诉。不论产品包装规格或者自拍还是官拍图，只要有涉及使用到此图形，均可投诉，且被投诉方基本你
无法反驳申诉。

3：备案以及投诉处理流程相对简单。美术作品备案登记保护，只需要提供作品版权页、登记页，以及公
开发表证明即可。投诉处理方式也较为简单：投诉卖家未经授权使用著作权即可。审核周期1-3个工作日
，即可删除链接。

 

那为什么这么多品牌方自己申请了图案图形确投诉一直不成功呢？



原因也有几类：

1：申请的图案或者图形不符合要求。很多厂家会把产品包装的整个封面给申请成为美术作品保护，但是
封面页会存在很多图形以及图案，甚至包括商标，所以在备案使用中会有保护性冲突，阿里在投诉上不
予受理。

2：投诉中没有明确指出侵权点。很多厂家在自己投诉的时候只是把链接进行提交，并未具体的指出卖家
在何处侵权，以及侵权图案的位置展示和哪里，所以阿里在投诉上也是不受理

3：以低价为理由进行投诉。现在很多厂家在自行投诉的时候，虽然使用著作权进行投诉，但是在投诉说
明中，并未按要求说明卖家的侵权点，而是用“卖家低价销售”或者“未授权销售”等作为投诉理由。
淘宝是一个开放性的平台，所以并不接受低价或者未授权作为投诉理由。因而在投诉时被予以驳回，显
示投诉审核不通过。

以上为美术作品备案保护登记以及维权投诉使用的内容，如需详细了解，可来电咨询

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

