
网店精细化运营-辽宁惠购网络科技有限公司

产品名称 网店精细化运营-辽宁惠购网络科技有限公司

公司名称 辽宁惠购网络科技有限公司

价格 1.00/个

规格参数 品牌:辽宁惠购网络科技有限公司

公司地址 辽宁省沈阳市沈北新区蒲昌路22号4025门

联系电话  17742784015

产品详情

俗话说，术业有专攻，也就是专业的人做专业的事。如今开店铺的人不一定必须要懂得经营店铺，因为
有代运营的存在，那么我们就具体来了解一下代运营吧。

电商代运营，指的是为有意涉足电子商务的企业提供从网站前期业务规划、平台开店、店铺运营推广、
订单处理，到后台的仓储物流、客户服务等环节提供服务。电商代运营这个行业是伴随着电子商务的爆
发式增长应运而生的，随着电商渠道的崛起，很多品牌企业面临全渠道的诱惑和挑战，当时对于这些企
业来讲，进军电子商务不外乎两条路，一条就是自建团队，自行运营电子商务;另外一条是将电子商务业
务“外包”，寻找专业的团队来代运营。出于自建电子商务团队成本与风险控制的考量，很多传统企业
选择了第二条道路，而这也成为了电商代运营企业开始兴起的源动力，而且值得注意的是，这些年回过
头来看，在电商渠道能够作出成绩的品牌，几乎都是找的外包，“专业的事情得由专业人士来干，淘宝
和天猫有它迥异于传统线下渠道的一套特有的规则。”代运营看起来风光但事实上是一个对专业要求很
高的行业，若想在这个行业里保持持续的盈利增长，其实非常困难。  

高增长与高淘汰并存

目前电商代运营是巨大的市场空间与极高的淘汰率并存，市场交易规模从2009年49.7亿元增长到2014年26
84.8亿元，增幅每年均在100%以上，代运营行业呈现出供需两旺的景象，其中在需求端，品牌商电商化
与运营渠道多元化叠加，从而打开市场空间。不仅国内使用第三方电子商务平台的中小企业数每年稳步
提升，外资品牌也在加速电商化;B2C平台日益成为网络购物用户的重要选择。但与此同时，行业正处在
剧烈转型期，集中度较低，较低的进入门槛与过高运营成本，导致资质良莠不齐、淘汰率较高。

电商代运营行业就是在这种高淘汰率的洗牌之下，行业发展的脉络逐渐清晰，近年出现了以行业为聚焦
的垄断，

 

精细化运营是大势所趋

之所以出现这种向大公司或在垂直类目有优势的公司靠拢的原因是因为，精细化的运营已经称为行业的



大趋势，电商已经不再是体力活，而是会变成脑力附加值更高的行业，所以过去在垂直类目里或在消费
者里有深度积累的公司会越来越凸显优势。同时，在目前电商行业膨胀，成本虚高的大背景之下，品牌
商苦不堪言，排名不等于利润已经成为业内事实，所以在夹缝中求生存的电商行业，对其精细化的运营
能力要求越来越高，即花最少的钱获得最大的产出，保持住产品的基本定价不过度折扣成为衡量一家代
运营公司的优秀指标。

“电商核心是营销，以及同时要在平台、品牌和消费者三者之间建立良好的关系”小编认为，“一个可
持续的电商代运营企业，至少要做到这几点，首先是良好的基本“设施”，仓储及物流的到位，以财务
为核心在IT系统上做打通;其次是细致化的管理，从宝贝描述、运营推广，再到售前售后的服务。此外还
需要充分授权以及超强的团队凝聚力，因为电商是一个劳动密集型+脑力密集型的行业，充分授权是为
了保持24小时的灵活性，团队凝聚力在于电商是无法以流程要求的行业，因为过渡流程会导致运营思路
的僵化，调整不够及时和迅速;最后，电商代运营企业还要理解品牌，尊重品牌。只有理解和尊重品牌，
才能守住品牌的价格底线，才能保持长远的生意。”
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