
特色食品运营母婴用品代运营

产品名称 特色食品运营母婴用品代运营

公司名称 杭州麦顶网络科技有限公司

价格 10000.00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市余杭区良渚街道网周路99号1幢21
层2108室（注册地址）

联系电话 17815711670 17815711670

产品详情

关于团队

1.美工。美工其实并不由技术决定，而是受创意的影响比较多。一般的店铺当然不会要求你有设计师的

水平，大家请过来的美工技术可能都差不多，但是做出来的东西却不一样，一个重要的原因就是美工没

有创意。

2.客服与售后。一个好的客服团队可以帮助运营省去很多的事，差不多能够使整体的业绩提高百分之三

十，一个合格的客服团队就在于良好认真的心态和对于平时的积累，同时不定期的培训也很重要。另外

售后服务这个板块的一个重要环节，就是去处理顾客的投诉举报之类的问题，这类问题当然需要有一定

专业素养的客服来处理。

3.仓库。流程规范对于仓库来说最为重要，做好流程规范可以让货品摆放、打单、包货等等流程变得更

加顺畅。

传统的电商旺季就是二三月，但是今年疫情对于所有的电商都有影响，根据目前的行情判断随着物流的
正常和个企业复工，3月电商旺季各大淘宝天猫店铺都做好了充分准备，大促前的流量操作以及基础优化
，活动的排期也都得提前安排了，而这其中运营至关重要，还没有准备好团队的商家可以来聊聊了
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