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另外，虽说目前线下大部分商户闭门歇业，但保障防疫工作的一些行业还是照样营业，比如菜场、商场
和药店。据一些支付服务商反映，这些已然成为了主要的流水来源，在疫情期间，支付从业者也并非是
颗粒无收。

这是好的时代，这是爱的时代，这是移动互联网的时代，网络可以说如何进我们生活中的方方面面，手
机甚至也可以称为我们的一个器官，我们无时无刻都带着手机，而手机也确确实实方便了我们的生活，
衣食住行方方面面，互联网都可以给我们带来方便快捷的服务，人与人的沟通，也变得更加便捷，移动
支付的发展，让我们出门购物都不用带钱了，只带一部手机就可以行走天下，畅游中国此外，有不少支
付从业者在相关刷脸群里表示，刷脸支付营销活动暂停。对此，「支付百科」向刷脸支付服务商证实，
目前消费者端的暂停了，服务端的没有停。

刷脸支付必须要用户摘掉口罩才能识别，这也让刷脸支付在本次疫情中深受打击。当前全国疫情形势仍
然十分严峻，针对近日全国新增确诊病例连续两天下降，钟南山院士针对疫情拐点问题发表看法，他表
示目前疫情并未到达拐点。

为了遏制疫情传播，进一步做好新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作，各市积极响应省重大突发公共
卫生事件一级响应，要求进入公共场合人员必须佩戴口罩。各大商超也迅速行动起来，许多市民必须要
测体温、佩戴口罩才能入场购物。

在疫情之前，越来越多的商超应用了刷脸设备，这得益于刷脸支付技术的日益成熟。除此之外，刷脸支
付还应用于特定支付场景，例如：景区、火车站或机场等。在支付时，直接对用户进行人脸识别，验证
通过即可完成支付，全程无需使用手机。

刷脸支付作为新型支付方式，为用户和商户带来诸多便利。刷脸支付也因此一度成为众多服务商、代理
商和展业人员心中颠覆扫码、POS等传统支付方式的趋势和未来。而现在，其正面临着被场景封杀的困
境。



有刷脸支付代理商向「支付百科」透露，他们拥有数千台商户端的蜻蜓设备，自一月份疫情爆发以来，
刷脸支付经历了断崖式下跌，惨的是除夕至今没有一笔交易。而贷款采购的设备带来的压力让他寝食难
安。
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