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产品名称 苏宁易购直播新功能分享有礼、在线礼包如何设
置？苏宁易购直播申请开通条件？

公司名称 杭州鸿石文化创意有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市钱塘区8号大街1号3幢（东楼）一
层102室（注册地址）

联系电话 13073622632 13073622632

产品详情

直播间中的用户来了，但是就走了，看似人多，但同时在线少？如何解决？

提高观看时长利器，让抽奖不再白送，打造优惠券稀缺感！

苏宁易购APP，更新到最新版本8.1.3及以上的用户才可以参与

一、玩法简介

通过设置奖池和中奖概率（支持实物奖品或者直播专属优惠券作为奖项，二选一或者都同

时选择）

让每一个进入直播间的用户，可以在观看120秒后、或者分享拉来一个人进入直播间，获

得抽取资格

抽取后（未中奖前提下）可以再观看120秒或者再次分享拉人，再获取抽取资格，



循环往复，直到奖项被抽完，即下线

注意：同一个礼包，中奖的人无法再次参与，除非主播再次新建了一个礼包活动

二、玩法优势

1、提高流量，提高用户停留时长，分享方式能让用户帮你拉人，让直播内容获得更多曝

光

2、奖项奖品可控制概率，较小的付出获得较大的回报

3、相比直接抽奖发券，互动性更强，并且可以获得用户的时间，不再白送

三、设置教程

直播开始后，登录直播后台 http://slv.suning.com/slv-web/anchor/index.htm

设置礼包：可以看到新增如下操作---发在线礼包

实物奖品：可添加在线礼包奖池中的实物奖品，并对每个实物奖品设置名称，总数量，中

奖概率

根据自己实时在线和累计观看人数去设置概率，不要太容易被抽到，也不要太难被抽到）

优惠券奖品：可添加在线礼包奖池中优惠券，优惠券需要提前在C店铺后台创建直播专属

券

注意：C店商家直播券创建教程 ， 设置 链接  ； 

个人主播及自营店铺需苏宁官方绑定

参与方式：选择用户通过分享拉人获得抽奖机会或者用户通过观看120s获得机会

http://slv.suning.com/slv-web/anchor/index.htm
https://www.yuque.com/snzb/notebook/cfvm7u


只能二选一，分享的话必须真实拉来一个人才算

礼包下线时间：该礼包的失效时间，失效后，直播间不可见

注意：当礼包中所有奖品被抽完后或者直播结束，该礼包也会提前自动下线

四、在线礼包管理

可以在 在线礼包管理 里面进行已设置礼包的编辑修改，目前只支持修改下线时间

可以在 礼包历史抽奖信息里面查看礼包的被抽取情况，中奖用户，登记快递单号

注意：同一直播间同时只能生效一个在线礼包，除非礼包被抽取完或者设置的礼包下线时

间已到，才能新创建

五、用户端预览

观看时长的 用户倒计时状态，待领取状态，中了优惠券状态，中了实物奖品状态

  

分享有礼用户端示意图

       

六、注意事项

1、奖项设置概率要合理，不能太大，瞬间会被抽完，不能太小，打消用户积极性，官方

会巡查。



2、对于中了实物奖品的，主播务必在三天内，后台的在线礼包中奖记录中登记快递单号

，否则引起投诉到官方会被降权。

3、提醒用户升级到最新版本方可参与，安卓各大应用市场已经可以更新，苹果手机预计9

月1号可以更新参与。
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