
电销机器人后期跟进更加方便

产品名称 电销机器人后期跟进更加方便

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电话机器人到底有什么特点?它是怎样快速定位目标客户的呢?管理能力强：现在电话机器人的识别技术
的准确率高达85%，回答客户的问题平均速度是0.6S。

还有电话，休机器人，电，机器人手臂在垂直和封闭的对话场面完全取代人工打电话初步确定顾客的购
买意图公司大规模的外后事业也可大幅降低企业成本提高工作效率机器人可以代替传统电话客服人员筛
选客户的工作平均每天外后梁800次以上有效蒂销售率30%的电力销售人力成本这是80%。电话营销需要
新技术。电话营销是利用电话有计划、有组织、有效率地扩大顾客群，提高顾客满意度、保护老顾客等
营销经验的结合。

企业只要不进行电话、机器人教育，只要输入相关口述，就可以立即办理业务。对客户的正确理解，与
客户的互动，回答正确问题以及相关知识，体验升级。电话机器人建立在数据的基础上。口语制作涉及
机器人的语言设计、知识库的丰富，便于对机器人的理解。同时，通过大量测试，正确地保证客户的回
信。但是随着国内人工智能语音识别技术的迅速发展，智能手机机器人的登场在一定程度上满足了这些
企业的需求。

电话机器人根据提取客户的关键词，智能的回答你的问题。同时对客户进行分类并全程录音记录，而且
可以将录音转换成文字，后期跟进更加方便了。

机器人市场的智能手机品牌“智能手机”通过人工智能技术进入智能机器人市场，受到很多企业的关注
，在自己公司的业务中得到了应用。智能手机机器人具有强大而快速的学习能力。这给人口红利减少的
国内市场带来了一丝希望。在信息化时代，危机与挑战并存，企业发展中需要的不只是保持自身特色优
势，而是坚持与时俱进的理念。

智能语音机器人迈出了人工智能的坚实步伐。智能语音机器人只要有一个按钮，就可以向它提交大量未
知的客户资料，无需人工重复操作。机器人根据不同领域的销售或客户对话术与客户进行互动，并从大
量的客户资料中挑选和分类尽可能有意向的客户。智能学习:智能型机器人也像售货员一样不断地学习。
在电话沟通中遇到无法回答的问题或新的知识内容时，智能就会学会新的知识和标准回答。
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