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社区团购面临的问题，微三云社区团购系统，莞云社区团购系统

社区团购面临的问题和未来走向

面临的问题：

１、整体利润率普遍较低，运营成本较高。

２、很难持续提供非常好的产品。

３、物流时间难以掌控因为不压库存，而压库存担忧压货压资金。

４、团长管理没有经验，团长招募困难。

５、团长管理比较混乱时有跳团现象或者一拖三的情况。

６、很多社区团购的团长有自己的货源就会在群里夹带私货，直接影响平台声誉。

７、末端用户服务的体验难以管控，宝妈的服务质量存在很多不稳定的因素。

８、用户流失，群内活跃度有明显的下滑趋势。

９、和用户的联系始终偏弱。如何触发和唤醒用户，是更深一层的交互问题。

１０、对社区团购没有太远的未来期望，只希望乘着风口赚钱然后打包出售。



１１、行业不具有任何的壁垒性，行业处于鱼目混杂的状态。

１２、只靠价格去竞争客户的策略，只会给客户带来更低级的体验。

１３、客群不稳定 ，基于人和人的信任来做生意，每一次偏差，都会造成客群的减少。

１４、社区合伙人实际掌握了终端用户，他拥有一定议价权，很难‘拴’的住。

１５、顾客一定是希望有更丰富商品选择的，但如果通过团购方式提供的品项很多，成本会上升，效率
会下降。在消费体验与经营效率两者的平衡，会遇到一个瓶颈，很难对其他业态产生替代性，远如美团
、近如拼多多，虽都起于单品，但随之流量和交易的不断扩大，受限于天花板，最终都一步步转型为全
品类商城。

１６、竞争加剧，盈利将愈来愈难
，社区团购的进入门槛相对比较低，市场愈演愈烈，百团大战、竞争加剧，毛利率可能会越来越低。

１７、社区团购作为寄居在微信生态上的电商模式，非常依赖未来微信的官方政策和微信的用户习惯和
用户粘性，这点给社区团购公司未来持续稳定发展带来了潜在不确定性风险。

１８、这就是个本地化的生意，要做的话一定是本地化团队要去做，难于复制。

————————————
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案，社区团购平台落地运营，社区团购搭建系统，社区团购系统搭建，社区团购系统源码开发，社区团
购ＡＰＰ源码开发，社区团购小程序源码开发，社区平台平台介绍文案，社区平台团长招募文案，社区
团购平台线下推广，微三云社区团购系统，莞云社区团购系统，晶抖云社区团购系统，云平台社区团购
系统，莞云信息社区，晶抖云系统，详情请咨询微三云麦超。

微三云科技主营：移动应用云平台系统，微信小程序定制开发、抖音小程序开发、ＡＰＰ定制开发，Ａ
Ｉ智能名片、微信商城分销系统、移动社交分销ＡＰＰ、城市Ｏ２Ｏ系统、异业商家联盟系统、跨境电
商系统、社交电商系统、社区团购系统、挂售批发零售系统、拼团系统、区／块／链系统、内容付费直
播系统、短视频电商系统、智慧新零售系统、微商订货代理系统，分红榜卖货系统、网红达人带货商家
撮合分佣系统、路边停车收费系统，智慧停车系统，智慧城市交通系统，一城一域产业带解决方案系统
，百城千品产业带解决方案，刷脸认证开门开锁公安社区治安管理系统，民宿出租房刷脸开锁综合管理
系统，Ｂ２Ｃ商城系统，Ｆ２Ｂ２Ｃ新零售系统，Ｓ２Ｂ２Ｃ新供应链解决方案系统。（微三云联系电
话，微三云咨询热线，微三云咨询电话，莞云咨询电话，莞云服务热线，莞云咨询热线，莞云联系电话
，微三云热线电话，微三云麦超，莞云麦超，麦超商业模式，麦超营销方案，微三云加盟热线，微三云
加盟电话，莞云加盟热线，莞云加盟电话，微三云购买热线，微三云购买电话，莞云购买热线，莞云购
买电话，微三云，莞云，晶抖云，云平台，莞云信息，晶抖云系统）

————————



公司主营：

公司专业提供微信小程序定制开发、抖音小程序开发、ＡＰＰ定制开发，目前已打造出“晶抖云”软件
供应链平台，功能应用涵盖ＡＩ智能名片、微信商城分销系统、移动社交分销ＡＰＰ、、城市Ｏ２Ｏ系
统、异业商家联盟系统、跨境电商系统、社交电商系统、社区团购系统、挂售批发零售系统、拼团系统
、区／块／链系统、内容付费直播系统、短视频电商系统、智慧新零售系统、微商订货代理系统，分红
榜卖货系统、网红达人带货商家撮合分佣系统、路边停车收费系统，智慧停车系统，智慧城市交通系统
，产业带供应链系统，刷脸开锁智慧酒店系统，刷脸开门智慧社区系统等。

公司地址：

广东省东莞市东莞生态园瑞和路１号松山湖高新技术创新园Ｂ栋２－５层（可以直接上５楼５０１市场
部）

合作热线：

电话：１３９－２９２６－６３２１麦总监（微信同号，加好友了解最新模式解决方案和系统优惠政策
）

关注公众号“紫弘智慧”或搜索微信号（ｚｉｈｏｎｇ３３３）关注，了解更详细资料

要创业必须有平台系统，建平台系统请找微三云！

微三云综合商城６年服务了３０多万家企业搭建商城，并经过了６年的产品迭代升级，市场上所有商城
应用功能都可以有，而且非常擅长分销模式设计，可以匹配市场上所有的分销模式。



——————

社区团购的未来走向：

１、 未来的社区团购应该会去微信群化。

随着社区团购竞争足够剧烈，团购公司会逐渐培养起消费者在公司微信小程序上面去下单的习惯，当足
够多的消费者知道了社区团购和团购小程序，可能最后的购买场景不再是微信群，而会直接迁移到某个
社区团购公司的小程序和平台上去。而团长，主要精力不再是维护群，最终可能会演变成周边社区生活
店整合者或者店长。

２、 社区团购可能只是众多消费形态中的其中一种。

甚至会演变成类似 Ｃｏｓｔａ
会员制的消费渠道。消费渠道和消费形态会越来越多样化。消费者除了到店场景，到线下门店 到店体验
和购买，未来还可以坐在家里，到家场景。通过外卖渠道和传统搜索式电商渠道，还有基于社交和内容
分享推荐的社交电商渠道，还有各种团购渠道，小程序渠道，都可以购买。消费渠道会越来越分层和个
性化。

３、 部分社区团购公司可能会演变成一种供应链，给外部门店和渠道供货和配送。

作为一种渠道的创新，社区团购的选品，其实更适合的商品应该是偏向新奇特，非标准化的产品，因为
这样的商品，才会有可以把控的毛利和增长空间。

４、 电商渠道越来越下沉，包括仓库渠道和店面越来越下沉，商品和服务离用户越来越近，离社区和三
四线城市越来越近。

而社区店正好有离用户近的优势，所以社区经济和社区店会有不错的挖掘增长空间。

５、 在消费者体验和效率成本均衡考虑的基础上，最好的零售渠道是线上线下结合，店仓结合的模式。

在离用户一定近的地方，既有线下门店可以切身体验，又可以通过就近的仓库将产品和服务快速配送到
家。兼顾用户端体验和供应端效率成本。

６、 国内的团购公司和团购平台，其实可以看作是一种新型的会员制电商平台。

美团团购目前可以看作是０会员费的线下会员制电商平台。以往的会员形式，往往是先购买会员卡，然
后消费时享受一些特别的权益，更多是价格上的折扣优惠；而团购和拼团，是一种不需要办会员卡，低
门槛就可以享受的会员优惠，也算是一种会员权益，而且，团购除了一起集中参与带来的会员折扣，还
具有社交的温度和乐趣。

７、 随着商品流通越来越快，标准化产品价格会越来越透明。

消费渠道里，商品和品牌的个性化和获取服务的便利性，会越来越成为商家和零售渠道的核心竞争力。
而消费渠道越来越多，消费信息不对称越来越小。反而是那些提供个性化产品和快速方便触达服务的公
司和渠道，会越来越受到消费者青睐。同时，人以群分，消费人群和消费渠道的分级会鲜明化。

８、 基于内容和订阅的互动式，社交式的电商渠道，未来存在比重会进一步增大。

社交可以让购物变得有温度和乐趣，而社交电商的本质是通过分享和互动带来的共识和优惠，是自下而
上，由下游的用户驱动上游的供应端，是ｃ２ｂ模式。而传统的搜索式，人找货这种货架式的电商平台



，会逐渐引入会员制和社交化。

９、 基于同城的物流和同城电商会越来越多。

随着仓库和店面渠道的下沉，消费者对速度的要求越来越高。电商只有基于同城和社区，才可以足够快
捷和方便的触达并获取商品和服务。
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