
刷脸支付取消不了扫码支付

产品名称 刷脸支付取消不了扫码支付

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

随着二维码支付的普及，另一种支付方式—刷脸支付大张旗鼓的来了。朋友圈里，网络上，电视上，无
处不在，似乎移动支付即将变天。新的时代即将来临。然而真相真的如此吗。

打开百度搜索刷脸支付，搜索结果为950万左右页面。其中排列前面的几乎都是各大服务商招代理的广告
。但有消费者和商家在感到新鲜、好奇的同时也发现，这一设备利用率较低，体验也没有二维码支付好
，还存在个人信息泄露的风险。刷脸支付究竟存在那些问题，未来又能否普及？

据了解，目前实体商家安装刷脸设备的比例还非常小。在超市等连锁商店中，刷脸支付设备经常和自助
收银连在一起，消费者可以自己扫描商品、点击付款，再使用刷脸支付。目前消费者在有刷脸设备的商
家使用刷脸支付，无法摆脱收银员的步骤知道，需要手机接收验证码完成支付，但是如果开通了该项服
务，下次在同一台机器上操作即可省去该步骤。我们随便向几个普通市民对刷脸支付的使用做了下随机
问询，大多数人目前都对这种方式持谨慎态度，表示很少使用该方式付款，在便利性和安全性上都无法
消除顾虑。

受访者A：“麻烦，不安全，人家直接一扫你的脸你就被支付出去了，所以你这个脸就天天走在路上，
这不就是一个行走的密码吗？

受访者B：“用过刷脸支付，但还是用二维码比较多。相比指纹来说，它面部的一个抓取会没有技术门槛
，所以感觉不是很安全。”

受访者C：“一直以来习惯性用二维码支付，二维码技术成熟，使用方便，掏出手机随手一扫就完成付
款。而刷脸设备目前还是需要与收银员额外确认金额，产品，以及需要手机辅助，并无便利性上的提升
”

大家都知道，当年二维码开始推广的时候，也同样面临很多担忧，与如今刷脸支付的推广所面临的困境
是一样的。



刷脸支付相较于二维码，优势在于去掉了手机这一介质，但介质的缺失，也意味着人脸信息的泄露变得
更加容易：“刷脸支付的基本原理就是将终端硬件采集到的信息与云端的存储的信息进行比对，看信息
是否一致，然后解锁完成人脸支付。如果云端生物数据库发生信息泄露，那对账户的安全也会带来一定
的风险，所以说个人信息的外泄，是人脸支付可能面临的比较大的风险。”

这直接导致了许多商家并不愿意安装刷脸设备，也导致了许多消费者对此并不十分放心。即便支付宝及
微信在今年相继推出了大规模补贴抢占未来刷脸支付的入口。

2018年12月，支付宝推出全新刷脸支付硬件产品“蜻蜓”，今年3月，微信支付推出刷脸支付设备“青蛙
”。

二者的竞争逻辑没有任何变化，依旧是屡试不爽的补贴大战。

支付宝今年4月宣布投入30亿推广刷脸支付，其后微信参与贴身肉搏，将这个数字提升到100亿。到了今
年9月，作为回应，支付宝干脆取消了具体以亿为单位的数额限制，宣布：推广刷脸支付的补贴没有上限
。

随之而来的是无数的刷脸支付推广者涌入了他们眼中这个2019年的新风口

目前，代理市场呈现明显的金子塔结构。高层是支付宝和微信支付官方，中间层是拥有支付系统开发能
力的代理商，下层是走街串巷推广的代理人。无数代理广告狂轰滥炸，短视频APP插播广告，网站广告
，朋友圈广告可谓狂轰滥炸，似乎错过这个风口就错失了几万亿的生意。然而有意思的是，笔者发现涌
入推广大军的许多都是曾经未曾涉及这个行业的新玩家，过去长期从事传统POS及二维码扫码设备推广
的代理大多并未进入该行业。

笔者发现，许多中间层的代理商招下级代理几乎都会要求下级代理缴纳一笔不小的加盟费用，然后下级
代理通过走街串巷的去安装开发商家安装机器，通过机器的收银流水产生分润。然而事实上目前刷脸设
备的使用率十分低，机器成本高，很多下层小代理商在缴纳了高额的代理费用后难以达成机器铺设的目
标，导致前期投资回本周期非常漫长。而细细一想，中层的代理商几乎是稳赚不赔，如果其发展的下级
代理商无法达成铺设机器的数量，那么其缴纳的代理费用肯定会面临亏损，如果下级代理商真的有能力
铺设大量机器，那么中层代理商业可以获取分润收入。这样就可以解释为什么如此多招商会，如此多广
告轰炸了。
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