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产品详情

2020年1月14日，中国家用电器协会总结表彰大会在北京召开。会上，中国家用电器协会理事长姜风发表
了新年致辞，对2019年协会的工作进行了总结，同时对2020年的重点工作进行了介绍。

致辞全文如下：

尊敬的张会长、各位领导、全体员工们：

大家下午好！

时光荏苒，岁月匆匆，转眼我们又迎来了2020年。值此辞旧日迎新的美好时刻，我谨代表中国家用电器
协会，向一年来努力工作，为家电行业和协会工作默默奉献的全体协会干部、员工，致以诚挚的问候和
祝福！向关心、支持协会发展的中轻联领导张会长、杜会长，表示最衷心的感谢！祝大家新年好！

刚刚过去的2019年，是国内外政治经济环境复杂多变、市场竞争分外严峻的一年。世界经济和贸易增速
同步趋缓，不确定性因素明显上升；国内经济运行面临下行压力，市场需求动力不足。难能可贵的是，
在这种严峻的形势下，通过创新驱动、深耕市场，推进供给侧改革，2019年，家电行业依然实现平稳增
长。1~11月份，主营业务收入达到1.44万亿元，同比增长4.3%；利润总额达1170亿元，同比增长12.9%；
出口额651亿美元，增长2.9%。

在中国轻工业联合会的领导下，在广大会员的鼓励和支持下，中国家用电器协会不忘初心、牢记使命，
为推动家电产业转型升级，做了大量卓有成效的工作，协会自身建设得到进一步加强，行业公信力、品
牌影响力和社会满意度不断提升。2019年协会各个部门在引导行业技术进步、为会员服务、维护行业利
益、提升行业影响力等方面都做出了突出的成绩，由于时间关系，我只讲几个亮点工作：

一是完成产业技术路线图的修订工作。2019年在协会技术委员会牵头、各专委会配合下，协会完成了家
用电冰箱、房间空调器、家用电动洗衣机、厨房电器、电饭锅五个产业的技术路线图修订工作。新版技
术路线图已于10月底在中国家用电器技术大会上正式发布。技术路线图在分析社会和市场需求的基础上



，构建了未来5~10年主要家电产品技术发展路径，从节能环保、产品结构升级、质量、智能化及先进制
造等几个维度，提出了具体产业发展目标建议，为行业“十四五”技术发展指明方向。技术路线图助力
家电行业立足于自主创新，提升核心竞争能力，推进高质量发展，已成为家电企业技术创新升级的指导
性文件。

二是协会标准化工作成效显著。为贯彻落实国务院深化标准化工作改革方案，2019年，协会制定和修订
完善了《中国家用电器协会团体标准管理办法》、《中国家用电器协会标准化委员会管理规定》、《中
国家用电器协会标准化工作细则》和《中国家用电器协会团体标准知识产权管理办法》4项文件，为规范
和加强标准化协会工作打下坚实的基础。协会坚持标准为产业服务，为企业创新服务，不做抽屉标准，
将标准工作落到实处。2019年协会共发布10批协会标准制修订计划，标准工作明显提速。截至目前，协
会共立项团体标准25项，其中已经发布16项，覆盖智能、性能、安装、运输、安全使用年限等多个方面
，涉及多个产品类别。其中《智能家电云云互联互通标准》成功入选工信部2019年团体标准应用示范项
目。经过两年多的标准实践，智能家电云云互联协会标准在滚动修订中不断完善，已经发展成为涵盖基
本模型和技术要求、信息安全、用户界面设计等系列标准。2019年9月2日发布实施的《电动牙刷》标准
，是全球首个电动牙刷性能标准，填补了行业空白。前几天刚刚发布的6个家电产品安全使用年限标准，
是协会在国家发改委的指导下，开展的行业公益性活动，目的是减少因家用电器超年限使用对消费者带
来的安全隐患，提醒用户及时更换超期服役产品，为引导健康消费，推动家电产品换新升级起到积极作
用。协会积极开展协会团体标准宣传和宣贯工作，召开了《电动牙刷》《卷直发器》标准和家电安全使
用年限系列标准发布会，并请专家对标准进行解读，扩大了协会标准的影响力。

协会团体标准专注于家电产业发展中需要通过标准规范的共性问题，弥补了相关领域的标准空白，不仅
规范了市场竞争，促进产品结构升级，也提高了协会的影响力和会员凝聚力。

三是专委会工作蓬勃开展。目前协会已经成立冰箱、洗衣机、空调器、家用电热水器、厨房电器、电饭
锅、空气净化器、饮水电器、保健电器、电热毯、智能卫浴电器、美健(个护)电器等12个专委会。2019年
，各个专委会都按照工作计划和会员意见开展了行业活动，包括行业交流、团体标准制定、市场调研、
信息统计、质量联动机制等，相关细分产品领域的交流明显增加。有的专委会编制行业发展报告(如卫浴
、美健个护)，为企业提供信息服务，有的专委会组织企业去国外相关企业、机构参观交流并进行市场考
察，开阔了视野(饮水、热水器专委会)。有的专委会针对行业共性问题采取相关措施积极进行市场引导
。如电热水器专委会推动建立社会共治完善家用电热水器行业质量保证机制，建立信息联动机制；制定
电商平台品质管控要求建议；加强消费者教育等工作。

各专委会结合本行业需求和痛点，积极开展团体标准制定工作，协会发布的许多团体标准都由各专委会
组织行业专家制定，并开展标准宣传和宣贯工作。专委会的活动契合行业特点和企业需要，针对性强，
受到越来越多企业的欢迎，参与企业明显增多，凝聚力显著增强。

四是AWE取得巨大成功。在AWE团队和协会员工的共同努力下，AWE已成为全球三大家电和消费类电
子展之一，成为家电、消费电子领域全球顶级的综合性专业展示平台。AWE也是引导行业创新发展的重
要平台，是中国家电向世界宣传的窗口。改革开放40年来，中国制造的快速升级和融合创新，令中国家
电及消费电子产业走在了全球市场竞争的最前沿。2019AWE以“AI上智慧生活”为主题，在十大展馆里
构建了智慧生活体验空间，展现了物联网、人工智能等前沿技术与家电、消费电子产业深度融合的最新
成果，成为智慧生活领域的风向标。AWE已经成为洞察行业趋势、挖掘市场潜能、交流创新成果、畅想
生态未来的交流展示平台。

五是党建工作扎实推进。2019年协会党支部按照党中央要求、以及国资委党委和中轻联、总社党委的部
署，开展“不忘初心、牢记使命”主题教育、庆祝祖国70周年、学习十九届四中全会精神等系列学习教
育活动，协会党支部参加了中轻联、总社党委组织的基层党组织标准化、规范化评估工作，并按照《中
国共产党支部工作条例》规范党支部日常工作和组织建设。协会党支部积极响应党中央精准扶贫号召，2
019年多次助力扶贫公益事业。如向河北省邢台市平乡县节固乡贫困户捐赠节能家电产品电压力锅110个
，向艾村驻村干部捐赠电暖器、电饭煲、电热毯等产品；助力探索全新的乡村教师培训新模式“青椒计
划”，捐赠年度优秀乡村教师奖品保温杯1500个；与美的空调一起向江西萍乡贫困群众捐赠空调器100台



。

2020年是全面建成小康社会和“十三五”收官之年，2020年国内外形势依然复杂严峻，全行业仍将面临
诸多挑战。但是，挑战既是考验也是助推器，将激发企业创新活力，倒逼行业加快转型升级，我们相信
，中国经济周期性下行的压力不会改变消费升级的大趋势，我国有望成为全球第一大消费市场，人均GD
P将突破1万美元。我们对未来充满信心。

我们即将迈入新的发展阶段，形势的变化给行业和协会工作将带来新的机遇和挑战，还需要全体干部、
员工不断努力，脚踏实地做好工作。2020年协会的工作依然非常繁重，这里我只说几个重点工作：

一是办好2020AWE。AWE即将开幕，AWE要转型，要从产品展向科技型展会转型，今年AWE从主形象
设计、展会宣传、展示内容等各个方面都要突出展会的科技含量，要让大家感觉这是一个有科技含量的
展会。展会要面向C端，所以今年我们在面向消费者方面做了很多工作，在展会第四天周六将举办厨电
美食节和美丽节(美健个护节)，重视现场互动和体验，还将开展网红直播活动。通过活动吸引消费者来
展会，扩大展会在消费者中影响力。让我们共同努力，让2020AWE更精彩。

二是以新发展理念，做好家电“十四五”规划。今年，协会将编制《中国家用电器产业“十四五”发展
规划指导意见》及《中国家用电器“十四五”科技发展指南》两个指导性文件，以指引行业未来五年的
发展方向。这两个“十四五”规划文件的编制必须体现新发展理念的思想，以创新、协调、绿色、开放
、共享发展理念，推动行业高质量发展。

三是举办AWE半程马拉松跑活动。我们计划在9月中下旬在北京奥林匹克公园举办AWE半程马拉松跑活
动。活动面向协会会员和AWE展商，活动目的是宣传和体现AWE健康、绿色、科技的办展理念，倡导积
极向上的健康生活方式，同时也为了增进企业之间以及协会与企业之间的互动和交流。

四是做好协会理事会换届工作。2020年协会将进行换届，召开会员大会，并选举产生协会第七届理事会
。希望新一届理事会不忘初心，砥砺前行，带领大家汇聚行业力量，增强组织活力，正确引领行业发展
方向，推动家电行业高质量发展，实现全球家电强国的目标。

最后，希望广大干部员工加强学习，不断提升自身能力。我始终认为，我们必须成为学习型、创新型协
会。在这个变革的时代里，唯有不断学习，才能跟上时代的步伐。我们必须不断优化知识结构，才能更
好地服务行业，迎接新时代赋予我们的使命和挑战。

2020年已经到来，新的征程已经开始。让我们只争朝夕，不负韶华，不断学习，锐意进取，以更强的使
命感和责任感，以新的发展理念，推动家电行业转型升级和高质量发展。

最后，祝大家春节快乐，幸福安康！给大家拜年了！

2020年AWE横跨上海新国际博览中心W1 -W5,N1-N5，E1-E3
13 大展馆、15万平米展示规模，全方位立体展示企业实力。

规划

W1：美的体验馆

W2、W3：综合品类消费电子

W4：白色家电及配件馆



W5：环境家电馆

N1：厨卫电器厨卫小家电馆

N2：厨卫电器馆

N3：厨卫电器德国现代厨房馆

N4：综合品类馆及配件馆

N5：海尔体验馆

E1：生活电器厨卫小家电馆

E2：生活电器美健个护馆（魅力馆）

E3：智能家居科技公园馆
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