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产品名称 什么是客服外包 客服外包有哪些优势
拼多多网店客服外包

公司名称 杭州臻广科技有限公司运营部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州经济技术开发区4号大街28号2幢517室

联系电话 18966166821 18966166821

产品详情
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拼多多网店客服外包

所谓的客服外包

就是有专业的团队帮助各个店铺，回答各种问题，更大程度促成订单“青岛亿淘淘网络服

务有限公司”专业客服的客服外包服务，拥有专业化的客服团队，专注于外包的研究和发

展，强强联合为您展示好的外包成果。
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关于我们：本公司拥有一批资深的网店运营专才丶专业美工设计人员丶以及一批高素质的

客服服务人员团队，自2010创建以来，公司秉承着“质量更好，用户至上，优质服务，信

守合同”的信念。为广大网店店主提供了省心丶省钱丶省力的服务，公司主要员工均有三
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年以上的行业工作经验，凭借自身强大的技术力量丶丰富的项目策划经验丶完善的运营模

式，致力于为众多的企业

和商家提供免费免费培训，店铺客服丶客服托管

优化网店设计丶网店装修丶网店运营丶直通车操作丶图片处理丶客服托管等一站式服务。

用网络实现梦想丶坚持创新设计丶用心服务，拒绝平庸！众多知名客户为什么选择本公司

？ 我们的服务宗旨是客户的利益高于一切，只有帮助客户更好的发展，我们才能从其发

展中实现梦想，共享双赢。

我们的优势：

1丶全天16小时在线，全年无休，不错过店铺的每一笔订单。

2丶专业的客服团队，定期的客服培训，让客服可以深入的了解店铺知识。促进了店铺的

产品转化率。

3丶降低了经营成本，舒缓资金压力，客服网店的经济弱点。客服外包可以降低网店的风

险，摆脱杂物的干扰，由客服外包来分担劳务风险，使店主能够专心的经营核心资源，发

展竞争优势，使店铺逐渐的形成产业化。

4丶使销售流程简化，节省时间，能够及时的处理各种问题，提高买家的满意度，间接性

的提高销量。

5丶管理更加规范，更好的工作氛围。客服人员包稳定。

6丶客服外包费用相对自己雇客服更加的便宜，客服托管不仅节约成本，还省去店主本身

招聘客服与培训客服的时间，让店主有更多的时间与精力去推广店铺，赢得更多的利润。
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