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产品详情

小程序：门店营销神器

线下商家转型为新零售商的最大障碍是缺乏低成本的在线营销解决方案，而小程序无疑是最佳选择：

小程序首先给予了商家线上获客引流的主动性——借助社交入口和附近的小程序可以为商店带来源源不

断的顾客；

借助小程序社交入口、营销插件、会员卡、积分商城、消息推送等功能，商家可以从引流、运营、挽留

等方面打造一整套工具留住客户；

小程序还可以直接解决线下经营中的痛点——借助在线预订能力，小程序可以分化客流，优化资源，借

助一桌一码和收银台能力，小程序可以大大节省门店的人工成本。

刷脸支付与小程序是如何助力门店智慧经营的？

（1）客户经营

目前主流的刷脸支付设备（支付宝蜻蜓、微信青蛙）都具备接入小程序的能力，然后就可以通过小程序



的会员系统。可实现“刷脸即会员”与无卡化会员消费。

更重要的是，这个小程序具有强大的数据分析和用户画像功能。在接入刷脸支付后，可以对客户数据进

行分析，得到消费者偏好和回购率等信息，为优化经营策略提供数据支持。 

（2）营销闭环

尽管刷脸支付本身具备广告营销能力（支付优惠、电子海报），但一旦用户离开商店，也就无能为力，

小程序可以帮助商家从线上到线下打通营销闭环。

小程序的模板消息与刷脸支付对接后，可以将商店活动推送到顾客手中，提高营销效果和转化率，进而

提高顾客到达率和留存率。

小程序也可以用于裂变获客——借助于拼团、砍价、秒杀、抽奖等营销插件，引导用户分享，然后接触

潜在客户，为商店带来源源不断的客户。

支付+营销，线上+线下，可以说刷脸支付和小程序的结合，是智能商店的最佳合作伙伴。

刷脸支付则是继POS机、NFC和二维码支付之后支付领域的又一次革命，相较于前面的三种支付方式，
刷脸支付不需要任何外部“介质”，甚至连手机都不需要，仅仅凭借生物身份即可完成支付的全过程，
对重塑新零售模式提供了全新的契机。随着新零售的发展，越来越多的商家开始使用刷脸支付和小程序
，而使用这两者相互“捆绑”也可以帮助商家构建完善的智能商店系统。

在了解小程序与刷脸支付是如何协同工作的之前，让我们先回顾一下这两者对于商家的作用：

1、刷脸支付：让支付极致便捷

作为交易的重要组成部分，从用户体验的角度来看，好用的支付工具需要方便、安全，而刷脸支付则在

这两个方面达到极致：

绑定个人支付账户后，用户即使不使用手机，也可以在最快的时间内用一秒钟完成刷脸，这样在外出时

什么都不带就可以“靠脸吃饭”。



借助于点阵投影仪获取人脸的数万个深度信息，刷脸支付的识别率可以达到99.99%，安全系数几乎达到

目前民用设备的最高水平。
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